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1. APRESENTACAO

0 Balango Social, cuja elaboracdo é determinada pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, é

um meio de harmonizacdo relevante, o qual representa um importante instrumento no

planeamento e gestio de recursos humanos.

Com uma andlise profunda e global da situacdo dos recursos humanos, baseada em quadros,
graficos e indicadores, conseguimos precisar a realidade de cada recurso e tracar uma estratégia

com o intuito de melhorar as condicdes de trabalho.

Sendo o Balanco Social um instrumento aplicavel aos servicos e organismos da Administracdo
Publica, com um minimo de 50 trabalhadores, com referéncia a 31 de dezembro do ano
imediatamente anterior, deve refletir, com clareza e transparéncia, a caracterizacao dos recursos
humanos, o comportamento organizacional e a responsabilidade institucional para com os

trabalhadores.

Na linha da modernizacao, inovacdo e promocgio da qualidade dos servigos da Administracdo
Publica, o Balan¢o Social deve ser um instrumento apto a demonstrar, de forma objetiva, as

necessidades e até os riscos associados a gestdo de recursos humanos da organizacao.

O presente Balanco Social, elaborado com referéncia a 31 de dezembro de 2024, tem como
finalidade oferecer os principais indicadores que colaboram para caracterizar os recursos
humanos e tragar um quadro organizacional abrangente dos Servicos da Inspecdo-Geral das

Atividades Culturais, doravante designada por IGAC.

A andlise dos indicadores visa contribuir para a eficaz gestdo de recursos humanos, bem como
para demonstrar o desempenho social e as atividades desenvolvidas, em 2024, através da

comparacdo deste periodo com os anos anteriores, permitindo ilustrar o esfor¢o desenvolvido
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na promocao da evolucdo profissional e no cumprimento das metas estabelecidas que pautaram

a atuacao de todos os intervenientes no processo de mudancga da IGAC.

Assim, o Balanco Social da IGAC assume-se como um importante instrumento de apoio ao
planeamento e a gestao dos recursos humanos, no contexto do seu funcionamento, caracterizado
por uma ldgica funcional do desenvolvimento da atividade estruturada em processos,
proporcionando a analise evolutiva e comparativa dos seus recursos e servindo de instrumento

de apoio a tomada de decisdo nas areas sociais e de recursos humanos.

A gestao do conhecimento é um fator chave na competitividade das organizagdes, sendo que a
IGAC investe na introdugdo de praticas de gestdo do conhecimento com a finalidade de aumentar
a eficacia e a eficiéncia dos recursos humanos, a partilha da informacio e a formacao dos seus

trabalhadores.

Importa, por ultimo, referir que as referéncias indicadas no presente documento com a

expressao “trabalhadores”, inclui ambos dos géneros.
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2. CARACTERIZACAO DA IGAC

2.1.IDENTIFICACAO

A génese da IGAC remonta ao reinado de D. Maria II, quando, em 1836, decidiu criar a Inspecao-

Geral dos Teatros, atribuindo a Almeida Garrett, primeiro Inspetor-Geral dos Teatros, fung¢des

de inspecdo na area dos espetaculos.

Atualmente, a IGAC é um servico da administracdo direta do Estado, dotado de autonomia
administrativa, funcionando ao abrigo da tltima organica aprovada pelo Decreto Regulamentar

n.243/2012, de 25 de maio.

No contexto das diferentes atividades e atribui¢cdes que desenvolve e prossegue, a IGAC é uma
entidade com particular importancia no quadro das politicas publicas em diferentes dominios

da atividade artistico-cultural.

A nivel nacional, a acdo da IGAC integra a protecao, fiscalizacdo e supervisio na area direito de
autor e dos direitos conexos, em ambiente fisico e digital; a protecdo de menores por via da
classificacdo etaria de obras e de conteddos culturais; a protecdo e defesa dos consumidores e
agentes econémicos por via do controlo da distribui¢do; a autenticagdo de obras e contetudos
culturais e regulacdo das reclamagdes setoriais; do registo de obras literarias e artisticas,
cinematograficas e audiovisuais; a autorizagao e fiscalizacao do funcionamento dos espetaculos
de natureza artistica e o controlo das condi¢cdes técnicas e de seguranca dos recintos fixos de

espetaculo de natureza artistica.
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Para além destes dominios e atividades, a IGAC assume a fun¢do do controlo no ambito da

administracdo financeira do Estado das entidades e organismos dependentes do membro do

Governo responsavel pela area da Cultura.

Para além das atribui¢des previstas no seu diploma organico e em varios outros normativos,
designadamente, o Cddigo do Direito de Autor, a Lei da Cépia Privada, a Lei do Preco Fixo do
Livro e o regime juridico que regula o funcionamento das Entidades de Gestdo Coletiva, a IGAC
tem a superintendéncia da atividade tauromaquica, por forca do Decreto-Lei n.2 89/2014, de 11
de junho, além do papel de entidade gestora que assume no ambito do registo dos profissionais

da area da cultura, nos termos da Portaria n.2 29-B/2022, de 11 de janeiro.

2.2.MissAo0, VISA0, VALORES E LEMA

Auditar o desempenho das entidades organicamente integradas e dependentes do
membro do Governo responsavel pela drea da cultura, garantir a seguranca dos
espetaculos artisticos, promover e defender os autores e autenticar e classificar

os conteudos culturais

Acrescentar valor a Cultura, aos Autores e ao Espetaculo
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2.3. ORGANOGRAMA

A estrutura organica da IGAC esta definida na Portaria n.2 140/2013, de 3 de abril, que criou as
unidades organicas nucleares (Dire¢des de Servicos), e no Despacho n.2 7732/2013, de 17 de
junho, que criou uma unidade flexivel (Equipa Multidisciplinar de Direito de Autor e Recintos de
Espetaculos), a qual deu lugar em janeiro de 2021, a Equipa Multidisciplinar das Atividades

Culturais, conforme Despacho n? 687/2021, de 15 de janeiro.
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Fonte: Portaria n° 140/2013, de 3 de abril

3. RECURS0S HuMANOS

3.1. CARACTERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

Em 31 de dezembro de 2024, a IGAC, contava com 73 trabalhadores efetivos, tendo-se verificado

um aumento substancial do nimero de trabalhadores relativamente ao ano anterior que se

consubstanciou em 65 trabalhadores.

80 Masculino Feminino ' Total 73
65 68 -
70 62 63 > 62 63
- - 56 56 -
60 5
50 =z e S \ ]—
f I ~
40 E Z { = 3 I
| { { 1 =
30 = I £ E= ‘
= 2 Z _ 19
20 44 13 o 12
0 = % % ﬁ :
0 - ) W oy W e ! i =
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Grafico 1 - N.2 de trabalhadores efetivos
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Importa salientar que no universo dos 73 trabalhadores devera ser tido em considera¢do o facto

de nao terem sido registadas auséncias ao servico superior a seis meses.

- CT Fungoes Publicas Comissédo de
Nomeagao por tempo servico no ambito Total
Grupo/Cargo C'arrelra{ Modalidade definitiva indeterminado da LTFP
de vinculacdo

Dirigente superior de 1.2 grau 1 1 1

Dirigente superior de 2.2 grau 1 1 1

Dirigente intermédio de 1.2 grau 2 2 2 2 4

Técnico superior 6 29 6 29 35

Assistente técnico 2 15 2 15 17
Assistente operacional, operario,

auxiliar 1 0 1 0 1

Informético 2 0 2 0 2

Pessoal de inspecdo 5 7 5 7 12

Quadro 1 - N.2 de trabalhadores segundo a modalidade de vinculagdo e género

Do total de trabalhadores efetivos, 19 sdo do género masculino e 54 do género feminino, o que

representa uma taxa de empregabilidade masculina de 26,03% e feminina de 73,97%.

Relativamente aos dirigentes (superiores e intermédios), a taxa de empregabilidade situou-se
nos 8,22%, enquanto o grupo dos técnicos superiores obteve 47,95%, sendo este o grupo com o
maior numero de trabalhadores, seguido do grupo dos assistentes técnicos, inspetores, técnicos

de sistemas e tecnologias de informacao e assistentes operacionais.

12
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Grafico 2 - Taxa de empregabilidade por categoria profissional

Informatico; 3%

Assistente operacional; 1%!

Relativamente a distribuicdo dos trabalhadores da IGAC por unidade organica, os resultados

sdo aqueles que se apresentam no grafico abaixo.
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Grafico 3 - Distribuicdo de trabalhadores por unidade organica
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Face ao ano anterior, as carreiras de técnico superior e assistente técnico registaram uma
alteracao, sendo que a primeira teve uma subida acentuada de 4 postos de trabalho e a segunda
teve um aumento de dois postos de trabalho. A par desta realidade, apesar da carreira de
Informatica ter assistido a uma diminuicdo de um posto de trabalho, a carreira inspetiva foi

marcada por um aumento de trés postos de trabalho.

Grupo/Cargo Carreira/Modalidade de vinculagio

Dirigente superior de 1.2 grau 1 1 1 1
Dirigente superior de 2.2 grau 1 1 1 1
Dirigente intermédio de 1.2 grau 2 2 4 2 2 4
Técnico superior 6 25 31 6 29 35
Assistente técnico 1 14 15 2 15 17
Assistente operacional, operério, auxiliar 1 0 1 1 0 1
Informatico 3 0 3 2 0 2

Quadro 2 - Comparagio do n.2 de trabalhadores efetivos com o ano anterior

Do total de trabalhadores, 9 sdo portadores de deficiéncia, o que representa uma taxa de

empregabilidade de 12,32%.

10
8
6
4
2
0
Masculino Feminino
Grafico 4 - N.2 de trabalhadores portadores de deficiéncia
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Relativamente a trabalhadores de nacionalidade estrangeira, ndo se encontram a exercer

fungdes, na presente data, na IGAC, quaisquer trabalhadores que ndo tenham nacionalidade

portuguesa.

3.2.ESTRUTURA ETARIA DOS TRABALHADORES

A estrutura etaria dos trabalhadores da IGAC situa-se no intervalo compreendido entre os 30 e
69 anos de idade, sendo que o trabalhador mais novo tem 31 anos e o mais velho 68 anos de

idade.

Uma analise simples por escaldes etarios permite verificar que existem duas faixas etarias com
um numero de trabalhadores aproximado, especificamente nos escaldes entre 45-49 e 55-59
anos, com 15 e 14 trabalhadores cada, bem como duas faixas etarias com o mesmo numero de
trabalhadores, especificamente nos escaldes entre 50-54 e 65-69, que compreendem 10

trabalhadores cada.

MW Totais
65—-69 10
7
55-59 14
10
45-49 15
8
35-39 6
EEE—— 3
25-29 0
0
<20 anos 0
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Grafico 5 - Distribuicdo dos trabalhadores por estrutura etdria e género

Para o total de efetivos a 31 de dezembro de 2024 (73), a média etaria dos trabalhadores da

IGAC situou-se nos 51,79 anos, valor inferior ao registado no ano anterior.

15
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Relativamente a taxa de envelhecimento (trabalhadores com idade superior a 55 anos), o ano de

2024 situou-se nos 42,46%, percentagem inferior face ao periodo homdélogo em 2023.

Grafico 6- Evolucdo da taxa de envelhecimento

3.3. NIVEL DE ANTIGUIDADE DOS TRABALHADORES

No ano de 2024, a antiguidade média dos trabalhadores da IGAC foi de 22,01 anos. Em termos
globais, o escaldo de antiguidade entre 20-24, com 18 trabalhadores é o que concentra o maior

numero de trabalhadores, seguido do escalido de antiguidade entre os 5-9, com 12 trabalhadores.

Pelo contrario, os escaldes de antiguidade entre 10-14 e 30-34, sdo os que obtém o menor

numero de trabalhadores apenas com trés trabalhadores cada.

' >40

35-39
30-34
25-29
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5-9
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Grafico 7 - Distribui¢do dos trabalhadores por nivel de antiguidade e género
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3.4.. NiVEL HABILITACIONAL DOS TRABALHADORES

Relativamente a distribuicdo dos efetivos por habilitacées literarias e género, dos 57
trabalhadores que detém grau académico superior, dos quais doze mestrados e um

doutoramento, 41 sdo do género feminino e 15 do género masculino.

DOUTORAMENTO

MESTRADO

LICENCIATURA L1833

BACHARELATO

12.2 ANO

11.2 ANO

9.2 ANO

6 ANOS

4 ANOS

0 5 10 15 20 25 30 55

[0 Feminino M@ Masculino

Grafico 8 - Distribui¢do dos trabalhadores por nivel habilitacional e género

A taxa de habilitacdo superior é de 78,08%, sendo a licenciatura o grau académico mais
representativo. Com habilitagdes de nivel secundario (12.2 ano de escolaridade), estio 14
trabalhadores, que representam uma taxa de habilitagdo secundaria de 19,17%. Por ultimo, a
taxa de habilitacbes basicas (até ao 9.2 ano de escolaridade), representa 2,73%, com 2

trabalhadores.
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Grafico 9 - Percentagem de trabalhadores segundo o nivel habilitacional

3.5. MOVIMENTACAO DE TRABALHADORES

No ano de 2024, registou-se um total de 18 admissoes e 10 saidas. Além do grupo de assistentes
técnicos que registou uma saida e trés entradas, o grupo de informatica, que registou uma saida
e o grupo de pessoal de inspecio, que registou igualmente uma saida e quatro entradas, o grupo
dos técnicos superiores, foi aquele que registou uma maior movimentagdo de recursos, tendo
tido sete saidas e dez entradas. Ainda, no grupo de Dirigentes, ndo houve qualquer registo de

saidas e entradas.

15 Entradas Saidas
10
5
1
0 O 0 O 0 jmmmn
0 P oo P \
Dir. Superior Dir. Técnico Assistente Informatica Pessoal Assistente
2.2 grau intermédio superior técnico inspecgao Operacional

1.2 grau

Grafico 10 - Numero de trabalhadores - admissio e saida
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Grafico 11 - Motivo de admissio de trabalhadores

Os motivos de saida de trabalhadores prendem-se sobretudo com a reforma por aposentacdo e

com o regresso ao servico de origem.
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Grafico 12 - Motivo de saida de trabalhadores

Relativamente ao niimero de trabalhadores admitidos e ao nimero de trabalhadores que sairam
da IGAC, apesar do esforgo realizado para colmatar as saidas de trabalhadores, com a publicacdo
insistente na Bolsa de Emprego Publico, o facto de terem saido cinco trabalhadores por motivos

de aposentacdo, quatro técnicos superior e um assistente técnico, obrigou a implementacao de
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estratégias de recrutamento mais eficazes, recorrendo a uma maior divulgacio junto das redes
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sociais.

Quanto a taxa de rotacdo dos trabalhadores, a mesma é de 38,34 %, valor que resulta do

somatorio das entradas e saidas, dividido pelo total de efetivos a 31 de dezembro de 2024.

No ano de 2024, ficaram por ocupar 13 postos de trabalho previstos no mapa de pessoal da

IGAC, pelos motivos indicados no quadro abaixo

Grupo/Cargo Ndo abertura de | Impugnagdo do Fa.lta d~e Procedimento Procedimento
. . . . autorizacgdo da Total
Carreira/Modalidade de | procedimento procedimento . concursal concursal em
. ~ entidade . . Geral
vinculacao concursal concursal improcedente desenvolvimento
competente
Dirigente superior de 1.2
grau
Dirigente superior de 2.2
grau
Dirigente intermédio de
1.2 grau
Técnico superior 3 3
Assistente técnico 4 4
Assistente operacional,
operdrio, auxiliar
Informatico 3 3
Pessoal de inspec¢do 3 3
TOTAL 13 0 0 0 0 13

Quadro 3 - Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano

3.6. PRESTACAO DO TRABALHO

Na IGAC, a regra de modalidade de horario de trabalho é o horario flexivel, abrangendo 52
trabalhadores, o que representa que mais de metade do efetivo global detém horario flexivel. Na
modalidade de jornada estdo abrangidos 14 trabalhadores e na modalidade de isenc¢do de

horario incluem-se 7 trabalhadores.
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Grafico 13 - Modalidade de horario de trabalho por género

Relativamente ao periodo normal de trabalho, os trabalhadores da IGAC, praticam um horario a
tempo completo de 35 horas semanais, com excecdo dos trabalhadores em jornada continua que

realizam 30 horas semanais.

Durante o ano de 2024, os trabalhadores da IGAC efetuaram 1235 horas de trabalho

suplementar, nimero de horas ligeiramente inferior ao ano anterior.

0 trabalho suplementar maioritariamente realizado foi diurno, com 748 horas e 10 minutos e
em dia de descanso semanal complementar, com 242 horas e 30 minutos, seguido do descanso
semanal obrigatorio, com 160 horas e 40 minutos, verificando-se ainda a realizagao de trabalho
suplementar prestado em dia feriado e trabalho suplementar noturno, num total de 84 horas e

30 minutos.
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Grafico 14 - Numero de horas de trabalho suplementar

Quanto a realizacdo de trabalho suplementar por grupo profissional, no ano de 2024 tem maior
representatividade o pessoal de inspecdo, com 500 horas e 30 minutos, seguido do grupo dos
assistentes operacionais, com 488 horas e 40 minutos e do grupo dos técnicos superiores, com

246 horas e 40 minutos. Do lado oposto, com menos expressdo, surge o grupo profissional dos

informaticos e dos assistentes técnicos com 0 horas.

D Assistente técnico;
0,00
Pessoal de inspegdo;

499,80

Informatico; 0,00

Grafico 15 - Numero de horas suplementares por grupo profissional
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3.7.ABSENTISMO LABORAL

No ano de 2024, verificou-se um total de 2802 dias de auséncias de trabalhadores.
Comparativamente com o periodo homdlogo, a taxa de absentismo diminuiu substancialmente,
fixando-se nos 15,17%, o que contraria a taxa de absentismo que tinha marcado o ano 2023, de

18,75%.

Titulo do Gréfico

25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Grafico 16 — Evolugéo da taxa de absentismo

As auséncias por motivo de doenga foram as principais causas de absentismo com 526 dias de

auséncia, seguido de auséncia por outros motivos, com 1919,55 dias de auséncia.

Na rubrica “outros”, estdo incluidas as auséncias por motivos de férias, cumprimento de
obrigacdes legais, tolerancias de ponto, congressos, formagio, dispensa para acompanhamento

nas mesas de assembleia de voto e finalmente por motivos ndo imputaveis ao trabalhador.
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Gréfico 17 - Nimero de auséncias dos trabalhadores por motivo

Relativamente aos grupos profissionais da IGAC, aquele que registou o maior indice de auséncias
foi o dos técnicos superiores com 1370,5 dias de auséncias, seguido pelo grupo dos assistentes

técnicos com 786 dias de auséncia.

1200 10995
1000
800 732,5
600
400
271
211,5
2 138,5
0o 89,5 92 83,5
S 285 S
, N NN I
Dirigente Técnicos Assistentes Assistentes Informaticos Pessoal de
superiores técnicos operacionais inspegdo
Grafico 18 - Numero de auséncias por grupo profissional
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3.8. REMUNERACOES E ENCARGOS

Relativamente a analise da estrutura remuneratdéria dos trabalhadores da IGAC, considerou-se a
remuneracdo salarial base iliquida e suplementos regulares de natureza permanente, ndo

incluindo as prestacdes sociais, o subsidio de refeicdo e outros beneficios sociais.

Analisadas as remuneracoes iliquidas brutas, constatou-se que o maior ndmero de

trabalhadores (14) se situa no escaldo de remuneracdes fixadas entre os valores 1.251,00€ (mil

duzentos e cinquenta e um euros) e 1.500,00€ (mil e quinhentos euros).

Género/Escaldo de remuneragdo Masculino Feminino

Até 500€ 0 0
501€ - 1.000€ 3 6

1.001€ - 1.250€ 0
1.251€ - 1.500€ 4 10 14
1.501€ - 1.750€ 1 12 13
1.751€ - 2.000€ 3 6 9
2.001€ - 2.250€ 2 5 7
2.251€ - 2.500€ 0 2 2
2.501€ - 2.750€ 0 2 2
2.751€ - 3.000€ 0 1 1
3.001€ - 3.250€ 4 5 9
3.251€ -3.500€ 0 1 1
3.501€ - 3.750€ 0 1 1
3.751€ -4.000€ 1 0 1
4.001€ - 4.250€ 1 0 1
4.251€ - 4.500€ 0 0 0
4.501€ - 4.750€ 0 0 0
4.751€ - 5.000€ 0 0 0
5.001€ - 5.250€ 0 0 0
5.251€ - 5.500€ 0 0 0
5.501€ - 5.750€ 0 0 0
5.751€ - 6.000€ 0 0 0
Mais 6.000€ 0 0 0

TOTAL \ i) 54 73
Quadro 4 - Comparacgdo da estrutura remuneratéria por género
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A remuneracio iliquida minima auferida na IGAC é no valor de 869,84 € (masculino) e de 922,47

€ (feminino). A remuneracdo iliquida maxima auferida na IGAC é no valor de 4.009,89€

(masculino) e de 3.408,41 € (feminino).

Remuneracgao Masculino ‘ Feminino
Minima (€) 869,84 € 922,47 €
Méxima (€) 4 009,89 € 3408,41€

Quadro 5 - Remuneragido minima e maxima por género

No ano de 2024, foram gastos 2.592.157,06 € em encargos com o pessoal, verificando-se um
aumento de 247.859,33 €, em comparac¢do com o periodo homologo. A rubrica “Remuneracao
base” foi aquela que maior impacto teve no total de encargos com 1.876.304,48 €, seguida da
rubrica “outros encargos com pessoal” com 491.861,76 €, onde estdo contabilizados os encargos
assumidos pela entidade patronal relativamente a Caixa Geral de Aposentacdes e com a

Seguranca Social.

No grafico seguinte, sdo tipificados os custos com pessoal, considerando o tipo de encargo

suportado:
Titulo do Grafico
2 000 000,00
1500 000,00
1 000 000,00
500 000,00 l .
O'OO — | — |
2022 2023 2024
B Remuneragdo base * B Suplemento remuneratério B Prémios de desempenho
M Prestagdes sociais Beneficios sociais Outros encargos com pessoal
Gréfico 19 — Encargos remuneratérios com os trabalhadores
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No ano de 2024, o total de encargos com suplementos remuneratérios foi de 91.652,27€,

verificando-se uma diminui¢ao de encargos, no valor de 18.932,78 €, face ao ano anterior.

Suplemento remuneratério 2023 2024

Trabalho suplementar (diurno e noturno) 7743,04€ 10341,30€
Trabalho normal noturno

Trabalho em dias de: descanso semanal, 16406,52€ 12869,57€
complementar e feriado

Abono para falhas 2751,20€ 4485,38€
Outros regimes de prestacdo de trabalho 15358,36
Ajudas de custo 3986,46€ 5380,43€
Representacio 35737,60€ 37600,56€
Secretariado 1282,93€ 1282,93€
Outros suplementos remuneratorios 42677,30€ 4333,74€

TOTAL

Quadro 6 - Comparagio dos encargos com suplementos remuneratérios dos trabalhadores

Outros suplementos remuneratdrios
Secretariado
Representagao
Ajudas de custo
Participagdo em reunides
Abono para falhas
Trabalho em dias de descanso semanal,...

Trabalho normal noturno

|| "|l

Trabalho suplementar (diurno e noturno)

0,00 10000,00 20000,00 30000,00 40000,00 50000,00

Grafico 20 - Encargos com suplementos remuneratérios dos trabalhadores
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No ano de 2024, a despesa assumida com prestagdes sociais fixou-se nos 132.338,55€, sendo o

valor registado, comparativamente com o periodo homologo, substancialmente inferior.

00000 444 353,57
400000
300000
91 535,68
200000
2024 249288 80022
100000 5 23. - 81. Série2
o A > 4 Sériel
1 2 3 4 5 6

Grafico 21 - Encargos com presta¢des sociais dos trabalhadores

3.9. SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Durante o ano de 2024, nao ocorreram acidentes de trabalho, ndo se tendo verificado auséncias
por esse motivo. Durante o ano de 2024 nido se registaram casos declarados de doencas

profissionais.

3.10. FORMACAO PROFISSIONAL

No que diz respeito as a¢des de formacgao profissional, no ano de 2024, realizaram-se 40 acoes
de formacdo profissional. Foram registadas a¢des de formacdo profissional de carater interno e
externo. O numero de trabalhadores abrangidos por formacao profissional foi de 67, o que se

traduz numa taxa de participacdo em formagdo de 91,78%. Relativamente as participagdes de
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trabalhadores em ac¢des de formacdo profissional, no ano de 2024, registaram-se 126
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participacgoes.

Menos de 30 De 30a 59 De60a119 120 horas ou

(B LU horas horas horas mais izt

Internas 1 0 0 0 1

Externas 122 1 0 2 125

Quadro 7 - Numero de participacdes em a¢des de formacdo profissional

0 grupo de técnicos superiores, assistentes técnicos e inspetores foram os que apresentaram o
maior numero de participantes nas a¢des de formagao profissional, com 33 técnicos superiores
e 17 assistentes técnicos, seguidos pelo grupo dos inspetores, com 10 trabalhadores e 3 técnicos

da area de informatica.

De referir que todos os grupos profissionais, salvo o grupo de assistentes operacionais, foram

abrangidos por formacao profissional durante o ano de 2024.

Dirigente intermédio
Pessoal de inspe

formatica; 3
[ | Dirigente superior 2.2 grau;

Grafico 22 - Numero de participantes em ac¢oes de formagdo durante o ano, segundo o grupo profissional
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A participacdo dos trabalhadores nas a¢des de formacao profissional realizadas durante o ano

de 2024 representou um total de 1398,30 horas de formagao despendidas.

Pessoal de
inspegao; 30%

Informatica; 2

Grafico 23 - Percentagem relativa ao nimero de horas de formagdo durante o ano, segundo o grupo profissional

Os encargos assumidos com a formacgao profissional, no ano de 2024 foram de 4.500,00 €, valor

superior ao ano anterior.

Tipo de ag¢do/Valor Valor (euros)

Despesas com agoes internas 0,00 €

Despesas com agGes externas 4 500,00 €

4 500,00 €

Quadro 8 - Encargos anuais com formagao profissional

3.11. RELACOES PROFISSIONAIS E DISCIPLINA

No ano de 2024, existiam na IGAC, 5 trabalhadores sindicalizados, que representam 6,84 % do
total de efetivos. Em termos disciplinares, no ano de 2024 nao foram instaurados processo

disciplinares aos trabalhadores.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

No ano 2024, o Balango Social da Inspecao Geral das Atividades Culturais (IGAC) permite

concluir pelo sucesso da estratégia gestiondria adotada, traduzida em importantes resultados,
mais eficazes e eficientes, com especial evidéncia para uma mais acentuada consolidagdo de
recursos humanos, um aumento significativo de competéncias, maior motivacao no dmbito da

formacdo, diminuicdo do absentismo e um excelente clima organizacional.

Deste balanco social, sdo varios os indicadores, que em termos comparativos com o ano 2023,
ganham especial destaque e constituem um importante instrumento de suporte na evolugio

diaria da gestdo da IGAC.

Dos indicadores que se seguem, destaca-se o aumento da taxa de admissdo de novos
trabalhadores de 16,92% em 2023 para 24,65% em 2024, o que contraria a tendéncia na
generalidade da administracdo publica, demonstrando que a IGAC é um organismo escolhido por
muitos trabalhadores para o desempenho de fungdes. Os motivos que justificam este
crescimento sdo varios e muito significativos, mas é importante referir aqueles que fazem a
diferenca, designadamente, o bom ambiente de trabalho, as condi¢des de trabalho oferecidas, a
possibilidade conferida a todos os trabalhadores de crescerem e sentirem-se parte integrante da
missdo da IGAC, com especial relevo para a especial importancia do trabalho em equipa e para o

sentido de pertenga a organizagdo, potenciando a consciéncia estratégica.

Durante o ano 2024, elevaram-se, ainda, os niveis de motivacdo dos trabalhadores, a aposta
continua na area da formagio, a partilha de conhecimento dos trabalhadores mais experientes
aos novos e mais recentes na IGAC, o investimento diario na qualidade do trabalho
desempenhado na nova gestdo documental, aliado a possibilidade dos trabalhadores
acompanharem cada um dos seus pedidos realizados na area da gestio de recursos humanos,

em todas as etapas.

Um dos indicadores que marca o sucesso do ano 2024 trata da descida da taxa de absentismo
relativamente ao ano 2023, tendo como causa, varios fatores, entre os quais, o investimento no
bom clima organizacional, a preocupacdo junto dos trabalhadores em entender os motivos das

anteriores auséncias, as sessdes de esclarecimento no dmbito da medicina no trabalho e,
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sobretudo, o reconhecimento do trabalho desenvolvido que motiva o trabalhador numa entrega

diaria a IGAC e, por conseguinte, ao interesse publico.

Claro esta que, num ambiente organizacional, onde os padrdes de eficacia e eficiéncia tém vindo
aumentar, a tendéncia de promover a otimizacdo da gestdo, obriga ao desenvolvimento de
competéncias com superiores niveis de qualidade, o que obriga a novos desafios na gestdo de
recursos, acompanhada de uma forte vertente de transicdo digital e que, também por esse
motivo, continua a ser um grande desafio e um designio fundamental ao crescimento continuo

da IGAC.
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INDICADORES

Soma das idades/Total de recursos humanos 53,52 51,79
Trabalhador mais idoso/Trabalhador menos idoso 2,06 2,19
Numero de recursos humanos com idade >55anos x
0, 0,
100 48% 42%
Soma das antiguidades / Total de efetivos 233;13: Zaigsl
Total de pessoal técnico superior / n.2 total de 0 0
trabalhadores x 100 48% 48%
Total de efetivos femininos/total trabalhadores x 100 72,30% 73,97%
Total de efetivos femininos dirigentes/ total o o
trabalhadores x 100 6,15% 547%
Total Bach + Lic + Mest + Dout / n? total de o o
trabalhadores x 100 69,23% 78,08%
Total habilitagdo do 11.2 ao 12.2/n? total de o o
trabalhadores x 100 18,46% 19,17%
Total habilitacdo <= 9.2 ano/n? total de trabalhadores o o
<100 3,07% 2,73%
Total de admissdes/n? total de trabalhadores x 100 16,92% 24,65%
Total de saidas/n? total de trabalhadores x 100 16,92% 13,69%
Numero de dias de faltas/total dias trabalhados (= dias o o
uteis do ano x total trabalhadores) x 100 18,75% 1517%
Maior remuneragdo base iliquida/Menor remuneragio 428 460
base iliquida ! !
Total de encargos ¢/ remuneragdo base/total dos
trabalhadores 24 826,36 € 25702,80€
total de participantes na formacio/ total de o o
trabalhadores x 100 93,65% 9L,78%
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