l EEEE.IEEIHCQSA IG C INSPECAO-GERAL ¢ -. :. Lt
CULTURA N\ CULTURATS S om e e, e

BALANCO SOCIAL 2023

INSPECAO-GERAL DAS ATIVIDADES CULTURAIS _
Rua Artilharia 1 - N.2 107, 1099-052 Lisboa Protegemos o que e@autentico

+351 213 212 500 | www.igac.gov.pt
NIPC: 600053377


http://www.igac.gov.pt/

BALANCO SOCIAL 2023

INSPECAO-GERAL DAS ATIVIDADES CULTURAIS

FICHA TECNICA

TITULO Balanco Social 2023

COORDENACAO Inspec¢do-Geral das Atividades Culturais | Diregdo de Servigcos
de Gestdo de Recursos e TIC

DESIGN GRAFICO Inspec¢do-Geral das Atividades Culturais | Diregdo de Servicos
de Estratégia, Inovagdo e Comunicagcdo

EXECUGCAO TECNICA Inspegdo-Geral das Atividades Culturais | Dire¢do de Servigcos

de Gestao de Recursos e TIC


http://www.igac.gov.pt/

BALANCO SOCIAL 2023
REPUBLICA

PORTUGUESA I AC INSPECAQ-GERAL
CULTURA G LT RATS

INDICE DO BALANCO SoCIAL 2023

INDICE DO BALANGO SOCIAL 2023 ...t sess st sas s s snessasesnsssssenes 3
INDICE DE GRAFICOS.............cvuoeoeeieveeieesessesseessesssseesse s s saes s sses s ss s s saes s sass s saes s ssesaesaas 4
INAICE dE QUATIOS ...ecveveeveece ettt et a ettt a et sas st en s s s aes s s s ssaneas 5
R Yo T T =T | - o T IR PSPPTPSPN: 6
P O 1 ot £ Ta V- ToF: [0 Mo - 1N [ Y G USRI 8
2 O o 1Yo | Tor=Tot- {o J USSP 8
2.2. MiSSE0, ViSA0, ValOreS € LEMA c.coiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeesesesesasseesseesesesseeseeees 9
P00 TR O] ¢ == [ g o =1 - 1 1 - T 10
3. ReCUISOS HUM@NOS ...cciiiiiiiiiiiiiiiiiiic it a e s 11
3.1. Caracterizacdo dos recursos hUManOS.........ccoccuiiieiiciieie it e et e et e e e etee e e e esaeaeeeeans 11
3.2, Estrutura Etdria dos Trabalhadores...........c.oouiiiieiiiiieiieeeeeeeee e 15
3.3.  Nivel de Antiguidade dos Trabalhadores .........ccueiiecieiiiiciiii e 16
3.4. Nivel Habilitacional dos Trabalhadores...........ccoceeieinieniiniieeeee e 17
3.5.  Movimentacdo de Trabalhadores ........cccuuiiiiiiiiie it 18
3.5.1.  AdmissOes e Saidas de Trabalhadores ... 18
3.5.2. Mudanca de Situagado Profissional ........cc.eeeecuiieieciiie e 20
3.6.  Prestacdo do Trabalho ........ooo i e 21
3.6.1. Modalidade de Horario de Trabalho .........coceeiiiiiiniiiiceeceeeeee e 21
3.6.2. Trabalho SUPIEMENTAT ...t e e et e e e e eaaaeeeas 22
3.7, AbBSENtiSMO LabOral......coouiiiiiiieiieiieeee e 23
3.8. RemuNeragies € ENCAIZOS .....cucuiiiiiiiiieiiiiieeeriieeeesiieeessiteeessbeeeessbeeeessbeeeessseeeessssesesssnns 25
3.8.1. EStrutura REMUNEIAtONia .oocveeeeeiieieie ettt sttt et 25
3.8.2. Yo [ ={o I RY=T o U g Y=l =1 o T o1 27
3.8.3. Encargos Com Suplementos REMUNEratorios.......cccvvueeveeeerieeeeeesiee e 27
3.8.4. Encargos Com Prestag0es SOCIQIS.....covuriiiieiriiiiiiiiiieeeeeeeriiiieeeee e e s s ssirnneeeeeesssssnnennees 28
3.9. Seguranca e Saude N0 TrabalNo.......cueiiiiiiiii i 29
3.10. (o1 F=Tor- To Il o £ o] o -1 PSSR 29
3

INSPECAO-GERAL DAS ATIVIDADES CULTURAIS Protegemos o que e@autentico

Rua Artilharia 1 - N.2 107, 1099-052 Lisboa
+351 213 212 500 | www.igac.gov.pt
NIPC: 600053377


http://www.igac.gov.pt/

BALANGO SOCIAL 2023 = .+ "+ looe®

PORTUGUESA I AC INSPECAQ-GERAL
CULTURA G LT RATS

I REPUBLICA

3.11. Relagdes Profissionais € DiSCIPliNG ......ceccveeeciieiiie ettt eee et e e e sae e 31

N 00 1o [ o [T = Lol T I ST T 113 PR 32

INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1 - Nimero de trabalhadores efetiVoS... ..o ieeiee e et e e s sae e sre e sas e sssssssssssssnnees 11

Grafico 2 - Taxa de empregabilidade por categoria profissional..........c.ccceirereeienreerineee e e 13
Grafico 3 - Distribuicio de trabalhadores por unidade Organica..........cceveveieuierieineieeieeee e e e 13
Grafico 4 - Numero de trabalhadores portadores de defiCiencia.........cocuverereiriirineiriineirre e 14
Grafico 5 - Distribui¢do dos trabalhadores por estrutura etaria € GENero..........ccoceveeeeirineceserseierireee e 15
Grafico 6 - Evolugdo da taxa de envelnecimento.......ooouerieeire ittt et st e e st s 16
Grafico 7 - Distribuicio dos trabalhadores por nivel de antiguidade e género..........ccccceeevieeieineineieennnnn. 17
Grafico 8 - Distribuicdo dos trabalhadores por nivel habilitacional € Género..........cc.ceceeveivreierieiiecece e 17
Grafico 9 - Percentagem de trabalhadores segundo o nivel habilitacional..........ccoeeeieiriinincie s 18
Grafico 10 - Numero de trabalhadores admitidos € Sald0S.......cccourereeireir e e 19
Grafico 11 - Motivo de admissdo de trabalhadores. ... e e e 19
Grafico 12 - Motivo de saida de trabalhadores.........cccue e i e e s e s 20

Grafico 13 - Modalidade de horario de trabalho Por ENET0.......c.cvvvcereiirciireire et s 22

Grafico 14 - Numero de horas de trabalho suplementar............co.couririiinir e e 22
Grafico 15 - Numero de horas suplementares por grupo profissional..........cccoocevirrininiincennnieniee e e 23
Grafico 16 - Evolugdo da taxa de abSENtISINO .......o.iciee ittt sttt st e s e e b s e 24
Grafico 17 - Niimero de auséncias dos trabalhadores por MoOtiVO..........cevieeeerinieineine e e 24
Grafico 18 - Nimero de auséncias por grupo profissional..........ccocoeeer e srrn e e 25
Grafico 19 - Encargos remuneratérios com o0s trabalhadores..........cooooe s e 27
Grafico 20 - Encargos com suplementos remuneratérios dos trabalhadores..........c.cccuvevesircniinecnn, 28
Grafico 21 - Encargos com prestacdes sociais dos trabalhadores..........coccooiveieininieienee e e 29

Grafico 22 - Numero de participantes em a¢des de formacido durante o ano, segundo o grupo

1001 E1S) (0] 4 -1 BT 30
Grafico 23 - Nuimero de horas de formagdo durante o ano, segundo o grupo profissional...................... 31
4

INSPECAO-GERAL DAS ATIVIDADES CULTURAIS Protegemos o que e@autentico

Rua Artilharia 1 - N.2 107, 1099-052 Lisboa
+351 213 212 500 | www.igac.gov.pt
NIPC: 600053377


http://www.igac.gov.pt/

BALANCO SOCIAL 2023 + .+ "+ =loo"

I REPUBLICA

PORTUGUESA I AC INSPECAQ-GERAL
CULTURA G LT RATS

INDICE DE QUADROS

Quadro 1 - Numero de trabalhadores segundo a modalidade de vinculagio e género..........cccccceevevrnnen. 12
Quadro 2 - Comparacdo do nimero de trabalhadores efetivos com 0 ano anterior...........ccceecevvrreeens 14
Quadro 3 - Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante 0 ano..........ccceeveevennen. 21
Quadro 4 - Comparacgdo da estrutura remuneratoria POT GENETO.......ourrereereereereereereereereereeseeseeseeseeseeseenns 26
Quadro 5 - Remuneragdo minima € MAaxXima POT GENET0 ......cevererrerreerer s s e et e e e e 26
Quadro 6 - Comparacdo dos encargos com suplementos remuneratoérios dos trabalhadores............... 28
Quadro 7 - Numero de participagdes em a¢des de formagdo profissional.........ccccccvrveirnrccinicncinin. 30
Quadro 8 - Encargos anuais com formacdo profissional..........ccccceeeemieieinieieineies e e e e s 31

5

INSPECAO-GERAL DAS ATIVIDADES CULTURAIS Protegemos o que e@autentico

Rua Artilharia 1 - N.2 107, 1099-052 Lisboa
+351 213 212 500 | www.igac.gov.pt
NIPC: 600053377


http://www.igac.gov.pt/

BALANCO SOCIAL 2023+ .
REPUBLICA

1. APRESENTACAO

0 Balango Social, cuja elaboracdo é determinada pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, é
um meio de harmonizacdo relevante, o qual representa um importante instrumento no

planeamento e gestio de recursos humanos.

Com uma andlise profunda e global da situacdo dos recursos humanos, baseada em quadros,
graficos e indicadores, conseguimos precisar a realidade de cada recurso e tracar uma estratégia

com o intuito de melhorar as condicdes de trabalho.

Sendo o Balanco Social um instrumento aplicavel aos servicos e organismos da Administracdo
Publica, com um minimo de 50 trabalhadores, com referéncia a 31 de dezembro do ano
imediatamente anterior, deve refletir, com clareza e transparéncia, a caracterizacao dos recursos
humanos, o comportamento organizacional e a responsabilidade institucional para com os

trabalhadores.

Na linha da modernizacao, inovacdo e promocgio da qualidade dos servigos da Administracdo
Publica, o Balan¢o Social deve ser um instrumento apto a demonstrar, de forma objetiva, as

necessidades e até os riscos associados a gestdo de recursos humanos da organizacao.

0 presente Balanco Social, elaborado com referéncia a 31 de dezembro de 2023, tem como
finalidade oferecer os principais indicadores que colaboram para caracterizar os recursos
humanos e tragar um quadro organizacional abrangente dos Servicos da Inspecdo-Geral das

Atividades Culturais, doravante designada por IGAC.

A andlise dos indicadores visa contribuir para a eficaz gestdo de recursos humanos, bem como
para demonstrar o desempenho social e as atividades desenvolvidas, em 2023, através da

comparacdo deste periodo com os anos anteriores, permitindo ilustrar o esfor¢o desenvolvido
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na promocao da evolucdo profissional e no cumprimento das metas estabelecidas que pautaram

a atuacao de todos os intervenientes no processo de mudancga da IGAC.

Assim, o Balanco Social da IGAC assume-se como um importante instrumento de apoio ao
planeamento e a gestao dos recursos humanos, no contexto do seu funcionamento, caracterizado
por uma ldgica funcional do desenvolvimento da atividade estruturada em processos,
proporcionando a analise evolutiva e comparativa dos seus recursos e servindo de instrumento

de apoio a tomada de decisdo nas areas sociais e de recursos humanos.

A gestao do conhecimento é um fator chave na competitividade das organizagdes, sendo que a
IGAC investe na introdugdo de praticas de gestdo do conhecimento com a finalidade de aumentar
a eficacia e a eficiéncia dos recursos humanos, a partilha da informacio e a formacao dos seus

trabalhadores.

Importa, por ultimo, referir que as referéncias indicadas no presente documento com a

expressao “trabalhadores”, inclui ambos dos géneros.
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2. CARACTERIZACAO DA IGAC
2.1.IDENTIFICACAO

A génese da IGAC remonta ao reinado de D. Maria II, quando, em 1836, decidiu criar a Inspecao-

Geral dos Teatros, atribuindo a Almeida Garrett, primeiro Inspetor-Geral dos Teatros, fung¢des

de inspecdo na area dos espetaculos.

Atualmente, a IGAC é um servico da administracdo direta do Estado, dotado de autonomia
administrativa, funcionando ao abrigo da tltima organica aprovada pelo Decreto Regulamentar

n.243/2012, de 25 de maio.

No contexto das diferentes atividades e atribui¢cdes que desenvolve e prossegue, a IGAC é uma
entidade com particular importancia no quadro das politicas publicas em diferentes dominios

da atividade artistico-cultural.

A nivel nacional, a acdo da IGAC integra a protecao, fiscalizacdo e supervisao na area direito de
autor e dos direitos conexos, em ambiente fisico e digital; a protecdo de menores por via da
classificacdo etaria de obras e de conteddos culturais; a protecdo e defesa dos consumidores e
agentes econémicos por via do controlo da distribui¢do; a autenticagdo de obras e contetudos
culturais e regulacdo das reclamagdes setoriais; do registo de obras literarias e artisticas,
cinematograficas e audiovisuais; a autorizagao e fiscalizacao do funcionamento dos espetaculos
de natureza artistica e o controlo das condi¢cdes técnicas e de seguranca dos recintos fixos de

espetaculo de natureza artistica.
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Para além destes dominios e atividades, a IGAC assume a fun¢do do controlo no ambito da
administracdo financeira do Estado das entidades e organismos dependentes do membro do

Governo responsavel pela area da Cultura.

Para além das atribui¢des previstas no seu diploma organico e em varios outros normativos,
designadamente, o Cddigo do Direito de Autor, a Lei da Cépia Privada, a Lei do Preco Fixo do
Livro e o regime juridico que regula o funcionamento das Entidades de Gestdo Coletiva, a IGAC
tem a superintendéncia da atividade tauromaquica, por forca do Decreto-Lei n.2 89/2014, de 11
de junho, além do papel de entidade gestora que assume no ambito do registo dos profissionais

da area da cultura, nos termos da Portaria n.2 29-B/2022, de 11 de janeiro.

2.2.MissAo0, VISA0, VALORES E LEMA

Auditar o desempenho das entidades organicamente integradas e dependentes do
membro do Governo responsavel pela drea da cultura, garantir a seguranca dos
espetaculos artisticos, promover e defender os autores e autenticar e classificar

os conteudos culturais

Acrescentar valor a Cultura, aos Autores e ao Espetaculo
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2.3. ORGANOGRAMA

A estrutura organica da IGAC esta definida na Portaria n.2 140/2013, de 3 de abril, que criou as
unidades organicas nucleares (Dire¢des de Servicos), e no Despacho n.2 7732/2013, de 17 de
junho, que criou uma unidade flexivel (Equipa Multidisciplinar de Direito de Autor e Recintos de
Espetaculos), a qual deu lugar em janeiro de 2021, a Equipa Multidisciplinar das Atividades

Culturais, conforme Despacho n? 687/2021, de 15 de janeiro.
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Fonte: Portaria n® 140/2013, de 3 de abril

3. RECURS0S HUMANOS

3.1. CARACTERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

Em 31 de dezembro de 2023, a IGAC, contava com 65 trabalhadores efetivos, mantendo o

numero de trabalhadores do ano anterior, pelo que os nimeros de saidas foram compensados

pelo nimero de entradas.

100 92 93

Masculino

[ Feminino Total
83
75
80
67 69 65 68
60 g1 Ul o1 5% >3 g 51 s 4
g o ¢ 45 a4 45 "j 4
40 3§‘ L 1 vl Ol Bl
26126 | 3 | || E ?
v/ ; / t
0 - - -7 % G ,,.é \7% - - v

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Gréafico 1 - N.2 de trabalhadores efetivos
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Importa salientar que no universo dos 65 trabalhadores devera ser tido em consideracao o facto
de dois trabalhadores, a data de 31 de dezembro de 2023, registarem auséncia ao servigo

superior a seis meses.

CT Fungdes Publicas

Nomeacgido Comissdo de servico

Grupo/Cargo N or tempo A
Carreira /I;)VI ({ dali?la de de definitiva inc}i)etermi;)a do no ambito da LTFP
vinculagao
Dirigente superior de 1.2
grau 1 1 1
Dirigente superior de 2.2
grau 1 1 1
Dirigente intermédio de
1.2 grau 2 2 2 2 4
Técnico superior 6 24 6 24 30
Assistente técnico 1 14 1 14 15
Assistente operacional,
operdrio, auxiliar 1 0 1 0 1
Informatico 3 0 3 0 3
Pessoal de inspecdo 4 4 4 4 8

Quadro 1 - N.2 de trabalhadores segundo a modalidade de vinculagdo e género

Do total de trabalhadores efetivos, 18 sdo do género masculino e 45 do género feminino, o que

representa uma taxa de empregabilidade masculina de 27,69 % e feminina de 69,234%.

Relativamente aos dirigentes (superiores e intermédios), a taxa de empregabilidade situou-se
nos 9,23%, enquanto o grupo dos técnicos superiores obteve 46,15%, sendo este o grupo com o
maior numero de trabalhadores, seguido do grupo dos assistentes técnicos, inspetores,

informaticos e assistentes operacionais.
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Dirigente superior de
.. . 2.2grau; 1,5 | . o
Dirigente superior de & Dirigente intermédio
) 1.2grauy; 1,5 de 1.2 grau; 6,2
Informatico; 4,6

Assistente
operacional,
operario, auxiliar;
1,5

Pessoal de inspegdo;
12,3

Grafico 2 - Taxa de empregabilidade por categoria profissional

Relativamente a distribuicdo dos trabalhadores da IGAC por unidade organica, os resultados

sdo aqueles que se apresentam no grafico abaixo.

18
16
14
12

10

0 0
EMAC DSGRTre Feminino psgic— Masculinopsgi—— Total  psIF Dire¢do

Grafico 3 - Distribui¢do de trabalhadores por unidade organica
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Face ao ano anterior, as carreiras de técnico superior e assistente técnico registaram uma
alteracao, sendo que a primeira teve uma subida acentuada de 5 postos de trabalho e a segunda
teve uma diminuicdo de trés postos de trabalho. A par desta realidade, a carreira inspetiva e a

carreira de Informatica mantiveram a ocupacdo dos postos de trabalho.

Grupo/Cargo Carreira/Modalidade de

vinculagao

Dirigente superior de 1.2 grau 1 1 1 1
Dirigente superior de 2.2 grau 1 1 1 1
Dirigente intermédio de 1.2 grau 2 2 4 2 2 4
Técnico superior 4 24 28 6 25 31
Assistente técnico 0 18 18 1 14 15
Assistente operacional, operario, auxiliar 1 0 1 1 0 1
Informatico 3 0 3 3 0 3
Pessoal de inspecio 3 6 9 4 5 9

TOTAL 14 51 65 14 51 65

Quadro 2 - Comparagio do n.2 de trabalhadores efetivos com o ano anterior

Do total de trabalhadores, 8 sdo portadores de deficiéncia, o0 que representa uma taxa de

empregabilidade de 12,31%.

9
8 8
7
6
5
4
3
2
1
0 0
Masculino Feminino
Grafico 4 - N.2 de trabalhadores portadores de deficiéncia
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Relativamente a trabalhadores de nacionalidade estrangeira, ndo se encontram a exercer
fungdes, na presente data, na IGAC, quaisquer trabalhadores que ndo tenham nacionalidade

portuguesa.

3.2.ESTRUTURA ETARIA DOS TRABALHADORES

A estrutura etaria dos trabalhadores da IGAC situa-se no intervalo compreendido entre os 30 e
69 anos de idade, sendo que o trabalhador mais novo tem 33 anos e o mais velho 68 anos de

idade.

Uma analise simples por escaldes etarios permite verificar que existem duas faixas etarias com
o mesmo ndmero de trabalhadores, especificamente nos escaldes entre 45-49 e 55-59 anos, com
11 trabalhadores cada. A par destes escaldes, existe um, que se salienta em relagdo a todos os

outros, o escaldo etario entre os 60 e os 64 anos, que compreende 13 trabalhadores.

M Totais

>70anos
65-69 7
60 — 64 13
55-59 10
50-54 11
45 -49 11
40-44 6
35-39 3
30—-34 m—— )
25-29 | 0
20-24 0

<20anos 0

Grafico 5 - Distribuicido dos trabalhadores por estrutura etaria e género

Para o total de efetivos a 31 de dezembro de 2023 (65), a média etaria dos trabalhadores da

IGAC situou-se nos 53,52 anos, valor inferior ao registado no ano anterior.
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Relativamente a taxa de envelhecimento (trabalhadores com idade superior a 55 anos), o ano de

2023 situou-se nos 47,69%, percentagem superior face ao periodo homoélogo em 2022.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Grafico 6- Evolucdo da taxa de envelhecimento

3.3. NiVEL DE ANTIGUIDADE DOS TRABALHADORES

No ano de 2023, a antiguidade média dos trabalhadores da IGAC foi de 23,84 anos. Em termos
globais, o escaldo de antiguidade entre 20-24, com 17 trabalhadores é o que concentra o maior

numero de trabalhadores, seguido do escaldo de antiguidade dos 35-39, com 9 trabalhadores.

Pelo contrario, o escaldo de antiguidade até 5 anos, é o que obtém o menor numero de

trabalhadores apenas com seis trabalhadores.
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Grafico 7 - Distribuicdo dos trabalhadores por nivel de antiguidade e género

3.4. NivVEL HABILITACIONAL DOS TRABALHADORES

Relativamente a distribuicio dos efetivos por habilitacdes literarias e género, dos 46
trabalhadores que detém grau académico superior, dos quais seis mestrados e um

doutoramento, 32 sdo do género feminino e 14 do género masculino.
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Grafico 8 - Distribui¢do dos trabalhadores por nivel habilitacional e género
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A taxa de habilitacdo superior é de 69,23%, sendo a licenciatura o grau académico mais
representativo. Com habilitagdes de nivel secundario (12.2 ano de escolaridade), estao 14
trabalhadores, que representam uma taxa de habilitacdo secundaria de 18,46%. Por ultimo, a
taxa de habilitacdes basicas (até ao 9.2 ano de escolaridade), representa 3,07%, com 2

trabalhadores.

Doutoramento; 1

jatura; 39

m992%ano W1l1.2ano W12.2ano M Bacharelato M Licenciatura ® Mestrado l&outoramento

Grafico 9 — Percentagem de trabalhadores segundo o nivel habilitacional

3.5. MOVIMENTACAO DE TRABALHADORES

No ano de 2023, registou-se um total de 11 admissoes e 11 saidas.

Além do grupo de assistentes técnicos que registou trés saidas e uma entrada, o grupo de
informatica, que registou uma saida e uma entrada e o grupo de pessoal de inspecdo, que
registou igualmente uma saida e uma entrada, o grupo dos técnicos superiores, foi aquele que
registou uma maior movimentacdo de recursos, tendo tido 6 saidas e oito entradas. Ainda, no

grupo de Dirigentes, ndo se registaram saidas nem entradas.

18

INSPECAO—GERAL DAS ATIVIDADES CULTURAIS Protegemos 0 que e@autentico
Rua Artilharia 1 - N.2 107, 1099-052 Lisboa

+351 213 212 500 | www.igac.gov.pt
NIPC: 600053377


http://www.igac.gov.pt/

I REPUBLICA

1GAC

BALANCO SOCIAL 2023 :'

INSPECAO-GERAL
i R
E Entradas [ Saidas
8
7
6
5
4 3
3 -
2
1 0 0 0 0
0 LSS LEBEON
Dir. Superior Dir. Técnico Assistente Informatica Pessoal Assistente
2.2 grau intermédio superior técnico inspecao Operacional
1.2 grau

Grafico 10 - Numero de trabalhadores - admissdo e saida
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Grafico 11 - Motivo de admissio de trabalhadores

Os motivos de saida de trabalhadores prendem-se sobretudo com a reforma por aposentacdo e

com o regresso ao servi¢o de origem.
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Gréafico 12 - Motivo de saida de trabalhadores

Relativamente ao ndmero de trabalhadores admitidos e ao nimero de trabalhadores que sairam
da IGAC, apesar do esforco realizado para colmatar as saidas de trabalhadores, com a publicagao
insistente na Bolsa de Emprego Publico, o facto de terem saido quatro trabalhadores por motivos
de aposentacdo, dois técnicos superior e dois assistentes técnicos, obrigou a implementagio de
estratégias de recrutamento mais eficazes, recorrendo a uma maior divulgagdo junto das redes

sociais.

Quanto a taxa de rotagdo dos trabalhadores, a mesma é de 33,8 %, valor que resulta do somatdrio

das entradas e saidas, dividido pelo total de efetivos a 31 de dezembro de 2023.

No ano de 2023, ficaram por ocupar 18 postos de trabalho previstos no mapa de pessoal da

IGAC, pelos motivos indicados no quadro abaixo:
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Grupo/Cargo Néo abertura | Impugnagao Falt.a deN Procedimento Procedimento
Carreira/Modalidade d.e d.o autorllza(;ao concursal concursal em okl
g sk procedimento | procedimento | da entidade asrpsdene | desmalinei Geral
concursal concursal competente
Dirigente superior de
1.2 grau
Dirigente superior de
2.2 grau
Dirigente intermédio
de 1.2 grau
Técnico superior 3 3
Assistente técnico 6 6
Assistente
operacional, operario,
auxiliar
Informatico 2 2
Pessoal de inspe¢io 7 7
TOTAL 18 0 0 0 0 18

Quadro 3 - Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano

3.6. PRESTACAO DO TRABALHO

Na IGAC, a regra de modalidade de horario de trabalho é o horario flexivel, abrangendo 49

trabalhadores, o que representa que mais de metade do efetivo global detém horario flexivel. Na

modalidade de jornada continua estdo abrangidos 7 trabalhadores e na modalidade de isengdo

de horario incluem-se 7 trabalhadores.
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Grafico 13 - Modalidade de horario de trabalho por género

Relativamente ao periodo normal de trabalho, os trabalhadores da IGAC, praticam um horario a
tempo completo de 35 horas semanais, com excecdo dos trabalhadores em jornada continua que

realizam 30 horas semanais.

Durante o ano de 2023, os trabalhadores da IGAC efetuaram 1267 horas e 30 minutos de

trabalho suplementar, nimero de horas superior ao ano anterior.

0 trabalho suplementar maioritariamente realizado foi diurno, com 624 horas e 10 minutos e
em dia de descanso semanal complementar com 305 horas, e 40 minutos seguido do descanso
semanal obrigatério com 215 horas e 20 minutos, verificando-se ainda a realizacao de trabalho

suplementar prestado em dia feriado e trabalho suplementar noturno, num total de 123 horas.
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Grafico 14 - Numero de horas de trabalho suplementar
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Quanto a realizacao de trabalho suplementar por grupo profissional, no ano de 2023 tem maior

representatividade o pessoal de inspe¢do com 653 horas e 30 minutos, seguido do grupo dos

assistentes operacionais com 449 horas e 20 minutos e do grupo dos técnicos superiores com

164 horas 20 minutos.

Do lado oposto, com menos expressao, surge o grupo profissional dos informaticos e dos

assistentes técnicos com 0 horas.

Técnico
superior; 164,20
Assistente técnico;

Pessoal de inspegdo;
653,50

+ Técnico
superior

Assistente
Informatico; 0,00 técnico
- Assistente

operacional

Grafico 15 - Numero de horas suplementares por grupo profissional

3.7.ABSENTISMO LABORAL

No ano de 2023, verificou-se um total de 3048 dias de auséncias de trabalhadores.

Comparativamente com o periodo homdlogo, a taxa de absentismo diminuiu fixando-se nos

18,75%. Para o calculo da taxa de absentismo foram considerados dois trabalhadores que se

encontravam ausentes por motivo de doenga (doenga/acidente de trabalho), superior a 6 meses.
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Grafico 16 — Evolugéo da taxa de absentismo

As auséncias por motivo de doenca foram as principais causas de absentismo com 1055 dias de

auséncia, seguido de auséncia por outros motivos, com 1468 dias de auséncia.

Na rubrica “outros”, estdo incluidas as auséncias por motivos de férias, cumprimento de
obrigacdes legais, tolerdncias de ponto, congressos, formacdo, dispensa por conta de trabalho

extraordindrio, perda de vencimento e finalmente por motivos ndo imputaveis ao trabalhador.
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Grafico 17 - Nimero de auséncias dos trabalhadores por motivo
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Relativamente aos grupos profissionais da IGAC, aquele que registou o maior indice de auséncias
foi o dos técnicos superiores com 751 dias de auséncias, seguido pelo grupo dos assistentes

técnicos com 369 dias de auséncia.
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625
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1 0 0
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Dirigente Técnicos Assistentes Assistentes Informaticos Pessoal de
superiores técnicos operacionais inspegdo

Grafico 18 - Numero de auséncias por grupo profissional

3.8. REMUNERACOES E ENCARGOS

Relativamente a analise da estrutura remuneratéria dos trabalhadores da IGAC, considerou-se a
remuneracdo salarial base iliquida e suplementos regulares de natureza permanente, nio

incluindo as prestacgdes sociais, o subsidio de refeicdo e outros beneficios sociais.

Analisadas as remuneracgdes iliquidas brutas, constatou-se que o maior numero de
trabalhadores (11) se situa no escalao de remuneracdes fixadas entre os valores 1.501,00€ (mil

quinhentos e um euros) e 1.750,00€ (mil setecentos e cinquenta euros).
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Género/Escalao de remuneragao ‘ Masculino Feminino Total

Até 500€
501€-1.000€
1.001€ - 1.250€
1.251€ - 1.500€
1.501€ - 1.750€
1.751€ - 2.000€
2.001€ - 2.250€
2.251€ - 2.500€
2.501€ - 2.750€
2.751€ - 3.000€
3.001€ - 3.250€
3.251€ -3.500€
3.501€ - 3.750€
3.751€ -4.000€
4.001€ - 4.250€
4.251€-4.500€
4.501€ - 4.750€
4.751€ - 5.000€
5.001€ - 5.250€
5.251€ - 5.500€
5.501€ - 5.750€
5.751€ - 6.000€

Mais 6.000€

OO CICIC|ICIQIQ|IOINOCRIN|R|IC|IC|FR|(UTFR WOo|IN|IO
GQHO OO OO |C|Q|IQ|C|C(ON|IN|W|R|krIOVWOo|YOh|U1|O
So |o|lojo|lo|oco|ooN|CWiR | (R|IRrIN|o|R[OINN (O

Quadro 4 - Comparacgdo da estrutura remuneratéria por género

A remuneracio iliquida minima auferida na IGAC é no valor de 817,22 € (masculino) e de 908,77
€ (feminino). A remuneracio iliquida maxima auferida na IGAC é no valor de 3.893,10 €

(masculino) e de 3.309,14 € (feminino).

Remuneragao \ Masculino \ Feminino
Minima (€) 817,22 € 908,77 €
Maxima (€) 3893,10 € 3309,14 €

Quadro 5 - Remuneragdo minima e maxima por género
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No ano de 2023, foram gastos 2.344.297,73 € em encargos com o pessoal, verificando-se um
aumento de 70.744,22 €, em comparagdo com o periodo homélogo. A rubrica “Remuneragao
base” foi aquela que maior impacto teve no total de encargos com 1.613.713,44 €, seguida da
rubrica “outros encargos com pessoal” com 444.353,57 €, onde estdo contabilizados os encargos
assumidos pela entidade patronal relativamente a Caixa Geral de Aposentacdes e com a

Seguranca Social.

No grafico seguinte, sdo tipificados os custos com pessoal, considerando o tipo de encargo

suportado:
Titulo do Grafico
1 800 000,00
1 600 000,00
1400 000,00
1200 000,00
1 000 000,00
800 000,00
600 000,00
400 000,00
200 000,00
0,00 e —
2022 2023
W Remuneragdo base * W Suplemento remuneratério B Prémios de desempenho
M Prestagdes sociais Beneficios sociais Outros encargos com pessoal

Grafico 19 — Encargos remuneratérios com os trabalhadores

No ano de 2023, o total de encargos com suplementos remuneratoérios foi de 110.585,05%€,

verificando-se um aumento de 28.440,78 €, face ao ano anterior.
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Suplemento remuneratdrio 2022 2023 ‘
Trabalho suplementar (diurno e noturno) 8252,05€ 7743,04€
Trabalho normal noturno
Trabalho em dias dg descanso semanal, 11 975,73€ 16406,52€
complementar e feriado
Abono para falhas 3602,92€ 2751,20€
Participacdo em reunioes
Ajudas de custo 4 919,60€ 3986,46€
Representagao 34 490,19€ 35737,60€
Secretariado 1282,93€ 1282,93€
Outros suplementos remuneratorios 17 620,85¢€ 42677,30€

TOTAL

Quadro 6 - Comparagdo dos encargos com suplementos remuneratérios dos trabalhadores

Outros suplementos remuneratérios
Secretariado
Representagao
Ajudas de custo
Participacdo em reunides
Abono para falhas
Trabalho em dias de descanso semanal,...
Trabalho normal noturno

Trabalho suplementar (diurno e noturno)

Grafico 20 - Encargos com suplementos remuneratérios dos trabalhadores

No ano de 2023, a despesa assumida com prestagdes sociais fixou-se nos 175645,67€, sendo o

valor registado, comparativamente com o periodo homoélogo, substancialmente inferior.
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Grafico 21 - Encargos com presta¢des sociais dos trabalhadores

3.9. SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Durante o ano de 2023, ndo ocorreram acidentes de trabalho, ndo se tendo verificado auséncias
por esse motivo. Registaram-se ainda 138 dias de auséncia, em consequéncia de uma recidiva de
acidente de trabalho e de um acidente de trabalho ocorrido no ano anterior. Durante o ano de

2023 ndo se registaram casos declarados de doengas profissionais.

3.10. FORMACAO PROFISSIONAL

No que diz respeito as a¢des de formacgao profissional, no ano de 2023, realizaram-se 24 ac¢oes
de formacdo profissional. Foram registadas apenas a¢des de formagdo profissional de carater
externo. O numero de trabalhadores abrangidos por formacdo profissional foi de 59, o que se
traduz numa taxa de participacdo em formagdo de 93,65%. Relativamente as participagdes de
trabalhadores em ac¢des de formagdo profissional, no ano de 2023, registaram-se 95

participacoes.
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Menos de 30 De 30a59 De 60 a 120 horas

0190 COEROJENTEE horas horas 119 horas ou mais igiz
Internas 0 0 0 0 0
Externas 92 3 0 0 95

Quadro 7 - Numero de participacdes em a¢des de formagdo profissional

O grupo de técnicos superiores, assistentes técnicos e inspetores foram os que apresentaram o
maior nimero de participantes nas acdes de formacdo profissional com 28 técnicos superiores
e 14 assistentes técnicos, seguidos pelo grupo dos inspetores com 8 trabalhadores e 3 de

informatica.

De referir que todos os grupos profissionais, salvo o grupo de assistentes operacionais, foram

abrangidos por formacao profissional durante o ano de 2023.

Dirigente interm

1.2grau; 4
Pessoal de
inspegao; 8
B Dirigente superior [ ] Assistente

2.2grau; 1; 2% operacional; 0; 0%

Grafico 22 - Numero de participantes em ac¢oes de formagdo durante o ano, segundo o grupo profissional

A participacdo dos trabalhadores nas a¢des de formacgao profissional realizadas durante o ano

de 2023 representou um total de 562 horas de formacdo despendidas.
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Grafico 23 - Percentagem relativa ao nimero de horas de formagdo durante o ano, segundo o grupo profissional

Os encargos assumidos com a formacgao profissional, no ano de 2023 foram de 10,00 €, valor

inferior ao ano anterior.

Tipo de agdo/Valor Valor (euros)

Despesas com agdes internas 0,00 €

Despesas com agdes externas 10,00 €

Quadro 8 - Encargos anuais com formacio profissional

3.11. RELACOES PROFISSIONAIS E DISCIPLINA

No ano de 2023, existiam na IGAC, 5 trabalhadores sindicalizados, que representam 7,70 % do
total de efetivos. Em termos disciplinares, no ano de 2023 nio foram instaurados processo

disciplinares aos trabalhadores.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

0 ano 2023 foi marcado por grandes mudangas para a IGAC, que exigiram uma colossal

dedicacdo por parte de todos os trabalhadores.

A IGAC iniciava um novo ciclo, com novas instalagdes que implicava de todos um esforgo

acrescido no dia-a-dia de trabalho.

Apos um longo periodo de privacdo por motivos pandémicos, a IGAC reinventou-se com novos
métodos de trabalho ao nivel tecnoldgico, tendo por principio incentivar os que faziam parte

desta grande familia. No entanto, a tarefa ndo terminava por aqui...

Sem descuidar o essencial, as relagdes humanas e o bem-estar dos trabalhadores no local de
trabalho, a nossa frente tinhamos talvez um dos maiores desafios, arrumar anos de histéria,
documentar o que faz parte desta casa e seguir viagem ao encontro de um lugar com melhores

condig¢des, com seguranca e sobretudo com perspetivas futuras de estabilidade.

Para isso, foi necessaria a unido de todos, e pouco a pouco, com muito esforco, empenho e até

algum atrevimento, arriscamos nesta grande aventura.

Entre alguns contratempos que faziam parte de uma grande mudanca e uma notavel vontade de
crescer, com grande insisténcia de todos, percebemos que era possivel. Mais uma vez, tinhamos
que estruturar a adaptabilidade dos nossos trabalhadores, que apesar de, numa fase inicial se

sentirem a perder algo que era muito seu, rapidamente se adaptaram a nova realidade.

A par desta mudanga, cujo éxito se deve a grande generosidade dos nossos trabalhadores,
continuava a IGAC a crescer tecnologicamente e ainda que o trabalho aumentasse diariamente,

nunca deixou de ser dada a resposta necessaria.

0 acompanhamento das equipas foi prioritario, o que permitiu que todos, cada um na sua area,

tivessem dado um contributo ativo na gestdo da mudanca.
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Na verdade, uma mudanca é algo que exige um planeamento rigoroso com um pensamento

estratégico quase diario e que envolve recursos humanos, pessoas.

A tarefa de ver essas pessoas felizes, capazes de dar o seu melhor e tirar o que delas as faz, as

mais realizadas, foi o maior desafio.

Todas as decisdes foram importantes porque todas se dirigiam a um fim Gnico, fazer crescer
a IGAC como um Organismo exemplo, e para isso temos que continuar a crescer individual e
coletivamente.

Cada pormenor é importante, uma simples cadeira, um novo posto de trabalho, um sitio para
estar com condi¢cdes melhores e mais amigaveis, mudanca de vontades, alteracdo de vicios e

sobretudo fazer com que cada trabalhador escolha a IGAC como o seu futuro préximo.

Durante algum tempo tivemos que saber esperar pela nossa oportunidade e ter o equilibrio
emocional suficiente para saber aproveitar aquilo que nos permitiam e que podia tornar-se

numa concretiza¢do de objetivos importantes ao crescimento da IGAC.

Por isso foi essencial repensar numa gestdo assente na mudanc¢a, sem receios de
concretizagio e com a capacidade de aceitar que existem obstaculos no caminho, que mais
tarde iremos perceber o quanto importante eles sdo para conseguirmos continuar a nossa

evolucao.

Chegados aqui, ao final do ano 2023, a par do crescimento dos nossos recursos, é necessario
continuar a garantir a especializacio nas varias areas de intervencdo, sejam elas inspetivas,
fiscalizadoras, financeiras, estruturais, juridicas ou tecnoldgicas, para que as diferentes

atribui¢des da IGAC sejam garantidas de forma eficaz, eficiente e com qualidade.
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Por outro lado, a continuidade da desmaterializacido dos nossos servigos, bem como a
digitalizacdo de varios processos, como ainda as propostas de melhoria dos servicos que
todos sao convidados a participar, marca o crescimento da IGAC na melhoria dos servicos

internos e externos.

Por este motivo, importa continuar a fomentar a mudanga, que comegou por ser fisica,
passou pela necessidade de alterar formas de trabalho e promoveu a evolucdo de novos
procedimentos. O caminho de uma nova gestdo permite o aumento de competéncias, a
rotatividade de funcdes, a aprendizagem de novas matérias, a vontade de adquirir novos
conhecimentos e aprofundar os ja existentes, sem perder o principal objetivo: sermos
felizes a desempenhar as nossas funcdes ao servico de uma entidade que coloca em

primeiro lugar as pessoas.
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Indicadores Formula de calculo 2022 2023
Nivel etario Soma das idades/Total de recursos humanos 54,50 53,52
e s Trabalhador mais idoso/Trabalhador menos 2.09 2,06
idoso
Indice de Numero de recursos humanos com idade
0 0
envelhecimento | >55anos x 100 6% 48%
Ant1gu1d~ade m e.dla Soma das antiguidades / Total de efetivos 24,53 23,84
da funcdo publica anos anos
o Total de pessoal técnico superior / n.2 total 0 0
Taxa de tecnicidade de trabalhadores x 100 38% 48%
.. _ | Total de efetivos femininos/total 0 0
Taxa de feminizagao trabalhadores x 100 75,38% 72,30%
Taxa de feminizacao | Total de efetivos femininos dirigentes/ total o 0
dirigente trabalhadores x 100 6,15% 6,15%
e . o
Taxa de hal?llltagao Total Bach + Lic + Mest + Dout / n? total de 67.69% 69,23%
superior trabalhadores x 100
e o o 0 /0
Taxa de hablllllta(;ao Total habilitacdo do 11.2 ao 12.2/n? total de 23,07% 18,46%
secundaria trabalhadores x 100
Taxa de habilitagdo | Total habilitagdo <= 9.2 ano/n? total de o 0
basica trabalhadores x 100 4,61% 3.07%
1SS0 o
Taxa de admissio ;l("(itg(l) de admissodes/n? total de trabalhadores 10,76% 16,92%
7 )
Taxa de saida '}‘ggal de saidas/n? total de trabalhadores x 16,92% 16,92%
Numero de dias de faltas/total dias
Taxa de absentismo | trabalhados (= dias tteis do ano x total trab.) | 20,07% 18,75%
x 100
Leque salarial Maior remuneracdo base iliquida/Menor
s ~ e 4,99 4,28
iliquido remuneracao base iliquida
Remuneracao base | Total de encargos c/ remuneracao base/total | 23 498,81 | 24 826,36
média anual dos trabalhadores € €
Taxa de part1c1Pa(,‘ao total de participantes na formagdo/ total de 77.42% 93,65%
em formagao trabalhadores x 100
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