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1.APRESENTAGAO

O Balango Social, cuja elaboragdo é determinada pelo Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, & um meio de
harmonizagao relevante, o qual representa um importante instrumento no planeamento e gestao de recursos

humanos.

Com uma analise profunda e global da situagdo dos recursos humanos, baseada em quadros, graficos e
indicadores, conseguimos precisar a realidade de cada recurso e tragar uma estratégia com o intuito de melhorar

as condigdes de trabalho.

Sendo o Balango Social um instrumento aplicavel aos servigos e organismos da Administragao Publica, com um
minimo de 50 trabalhadores, com referéncia a 31 de dezembro do ano imediatamente anterior, deve refletir, com
clareza e transparéncia, a caracterizagdo dos recursos humanos, o comportamento organizacional e a

responsabilidade institucional para com os trabalhadores.

Na linha da modernizagao, inovagao e promogao da qualidade dos servigos da Administragdo Publica, o Balango
Social deve ser um instrumento apto a demonstrar, de forma objetiva, as necessidades e até os riscos associados

a gestao de recursos humanos da organizag&o.

O presente Balango Social, elaborado com referéncia a 31 de dezembro de 2021, tem por finalidade de oferecer
os principais indicadores que colaboram para caracterizar os recursos humanos e tragcar um quadro
organizacional abrangente dos Servigos da Inspegao-Geral das Atividades Culturais, doravante designada por

IGAC.

A analise dos indicadores visa contribuir para a eficaz gestao de recursos humanos, bem como para demonstrar
o desempenho social e as atividades desenvolvidas, em 2021, através da comparagéo deste periodo com 0s
anos anteriores, permitindo ilustrar o esforco desenvolvido na promogdo da evolugdo profissional e no
cumprimento das metas estabelecidas que pautaram a atuagdo de todos os intervenientes no processo de

mudanga da IGAC.
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Assim, o Balango Social da Inspec¢ao-Geral das Atividades Culturais assume-se como um importante instrumento
de apoio ao planeamento e & gestao dos recursos humanos, no contexto do seu funcionamento, caracterizado
por uma légica funcional do desenvolvimento da atividade estruturada em processos, proporcionando a analise
evolutiva e comparativa dos seus recursos e servindo de instrumento de apoio a tomada de deciséo nas areas

sociais e de recursos humanos.

A gestéo do conhecimento é um fator chave na competitividade das organizagoes, sendo que a IGAC investe na
introducéo de préticas de gestao do conhecimento com a finalidade de aumentar a eficacia e a eficiéncia dos

recursos humanos, a partilha da informagao e a formagao dos seus trabalhadores.

Importa, por Ultimo, referir que para efeitos do cumprimento do V Plano Nacional para a Igualdade de Género,
Cidadania e N&o Discriminagéo 2014-2017, constantes da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 103/2013,
de 31 de dezembro, bem como do Plano Setorial, as referéncias indicadas no presente documento a expressao

“trabalhadores”, inclui ambos dos géneros.

INSPECAO-GERAL DAS ATIVIDADES CULTURAIS



2.CARACTERIZAGAO DA IGAC

A génese da IGAC remonta ao reinado de D. Maria Il, que no ano de 1836, criou a Inspe¢éo-Geral dos Teatros,
atribuindo a Almeida Garrett, primeiro Inspetor-Geral dos Teatros, as fungdes de inspecdo na area dos

espetaculos.

Atualmente, a IGAC é um servigo da administragdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, cuja

Lei Orgénica foi aprovada pelo Decreto Regulamentar n.° 43/2012, de 25 de maio.

A IGAC é a entidade especializada na protegao do direito de autor e dos direitos conexos, a qual concorre com
varias outras atribuigdes no dominio das atividades culturais. O seu papel é determinante no contexto das
politicas de desenvolvimento cultural, designadamente na melhoria, no desenvolvimento, na gestao e protegédo
do direito de autor e dos direitos conexos e no assegurar das condi¢des técnicas e de seguranga dos recintos

de espetaculos de natureza artistica onde assume competéncias de vistoria.

Para além da componente de fiscalizagdo que inclui, também, a auditoria técnica, financeira e de gestéo das
entidades organicamente integradas e dependentes da tutela da Cultura, a IGAC tem entre os seus 6rgéos, a
Comissdo de Classificagdo, que é responsavel pela classificacdo etaria das obras e contetdos culturais,

entretenimento e espetéaculos de natureza artistica (obras cinematograficas, teatrais, 6pera e videogramas, efc.).

E ainda a entidade & qual incumbe o registo de obras literarias e artisticas, o controlo da distribuicio de obras

cinematogréficas e autenticagdo de videogramas.

Para além das atribuigbes previstas no seu diploma organico e em varios outros normativos, designadamente, o
Caodigo do Direito de Autor, a Lei da Copia Privada, a Lei do Preco Fixo do Livro e o regime juridico que regula
o funcionamento das Entidades de Gestdo Coletiva, a IGAC tem a superintendéncia da atividade tauromagquica,

por forga do Decreto-Lei n.° 89/2014, de 11 de junho.
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Auditar o desempenho das entidades organicamente integradas e dependentes do membro do
Governo responsavel pela drea da cultura, garantir a seguranca dos espetéaculos artisticos,
promover e defender os autores e autenticar e classificar os conteddos culturais

VisAD

Acrescentar valor a Cultura, aos Autores e ao Espetéculo
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Sentido
critico

Protegemos o que é auténtico
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A estrutura organica da IGAC estd definida na Portaria n.° 140/2013, de 3 de abril, que criou as unidades
organicas nucleares (Diregdes de Servigos), e no Despacho n.° 7732/2013, de 17 de junho, que criou uma
unidade flexivel (Equipa Multidisciplinar de Direito de Autor e Recintos de Espetaculos), a qual deu lugar em
janeiro de 2021, a Equipa Multidisciplinar das Atividades Culturais, conforme Despacho n° 687/2021, de 15 de

janeiro.

Inspetor-geral

IG

Subinspetora-

geral

S5
I T T 1
DS de Propriedade

Intelectual
DSPI

DS de Inspegén e

DS de Estratégia, DS de Gesto de Recursos
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D3IF
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Equipa Multidisciplinar das

Atividades Culturais

Fonte: Portaria n® 140/2013, de 3 de abril
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3. RECURSOS HUMANOS

Em 31 de dezembro de 2021, a IGAC, contava com 69 trabalhadores efetivos, mais 5 trabalhadores que no ano

anterior.

Comparativamente ao periodo compreendido entre 2010 e 2015, em que a IGAC perdeu 35 trabalhadores

durante cinco anos, a partir de 2016 verificou-se um aumento do numero de trabalhadores, e consequentemente

um crescimento do nimero de postos de trabalho no mapa de pessoal da IGAC.
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Gréfico 1 — N.° de trabalhadores efetivos

Importa salientar que no universo dos 69 trabalhadores devera ser tido em consideragao o facto de um

trabalhador, & data de 31 de dezembro de 2021, registar auséncia ao servigo superior a seis meses.
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CT Fungoes Comissao de
Grupo/Cargo Non-Ie-af;éo Publicas por s:ervi.go no
) . definitiva tempo ambito da
Carrelra/ModaIJdade indeterminado LTFP
de vinculagao
Dirigente superior de
1.2 grau 1 1 1
Dirigente superior de
2.2 grau 1 1 1
Dirigente intermédio
de 1.2 grau 1 3 1 3 4
Técnico superior 4 25 4 25 29
Assistente técnico 0 18 0 18 18
Assistente operacional,
operario, auxiliar 1 0 1 0 1
Informatico 2 1 2 1 3
Pessoal de inspe¢ao 3 8 3 8 11
TOTAL 3 | 8 7 44 2 4 12 56 68

Quadro 1 - N.° de trabalhadores segundo a modalidade de vinculagao e género

Do total de trabalhadores efetivos, 12 s@o do género masculino e 57 do género feminino, o que representa uma

taxa de empregabilidade masculina de 17,39% e feminina de 82,61 %.

Relativamente aos dirigentes (superiores e intermédios), a taxa de empregabilidade situou-se nos 8,70%,
enquanto o grupo do pessoal técnico superior obteve 42,03%, sendo este o grupo de pessoal com o maior

numero de trabalhadores, seguido do grupo dos assistentes técnicos, inspetores, informaticos e assistentes

operacionais.

Grafico 2 — Taxa de empregabilidade por categoria profissional
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Relativamente & distribui¢do dos trabalhadores da IGAC por unidade orgénica, os resultados sdo aqueles que

se apresentam no grafico abaixo.
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Grafico 3 - Distribui¢ao de trabalhadores por unidade organica

Face ao ano anterior, a carreira de técnico superior registou 0 aumento de seis trabalhadores, ao contrario da

careira de Pessoal de Inspecdo e de Informatica que sofreram uma perda de um trabalhador cada.

Grupo/Cargo Carreira/Modalidade de

vinculagao
Dirigente superior de 1.2 grau 1 1 1 1
Dirigente superior de 2.2 grau 1 1 1 1
Dirigente intermédio de 1.2 grau 4 4 1 3 4
Técnico superior 2 21 23 4 25 29
Assistente técnico 0 19 19 0 19 19
Assistente operacional, operario, auxiliar 1 0 1 1 0 1
Informatico 2 2 4 2 1 3
Pessoal de inspe¢ao 3 9 12 3 8 11

o

TOTAL 56 65 12 57 69 |

Quadro 2 — Comparagéo do n.° de trabalhadores efetivos com o ano anterior
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Do total de trabalhadores, 7 s&o portadores de deficiéncia, o que representa uma taxa de empregabilidade de

10,14%.

-
0

Masculino Feminino

Grafico 4 — N.° de trabalhadores portadores de deficiéncia

Relativamente a trabalhadores de nacionalidade estrangeira, ndo se encontram a exercer fungdes, na presente

data, na IGAC, quaisquer trabalhadores que n&o tenham nacionalidade portuguesa.

A estrutura etaria dos trabalhadores da IGAC situa-se no intervalo compreendido entre os 30 e 69 anos de idade,

sendo que o trabalhador mais novo tem 32 anos e o mais velho 67 anos de idade.

Uma analise simples por escaldes etarios permite verificar que as faixas etarias com mais trabalhadores situam-

se nos escaldes 50-54 com 12 trabalhadores e dos 60-64 com 13 trabalhadores.

Mulheres B Homens
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60— 64 i 13
55-59 T 10
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Grafico 5 - Distribuigao dos trabalhadores por estrutura etaria e género
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Para o total de efetivos a 31 de dezembro de 2021 (69), a média etaria dos trabalhadores da IGAC situou-se nos

53,81 anos, valor inferior ao registado no ano anterior.

Relativamente a taxa de envelhecimento (trabalhadores com idade superior a 55 anos), no ano de 2021 situou-

se nos 29%, menos um ponto percentual face ao periodo homdlogo.

70%
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0%
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Grafico 6- Evolugéo da taxa de envelhecimento

No ano de 2021, a antiguidade média dos trabalhadores da IGAC foi de 25,37 anos. Em termos globais o escaldo
de antiguidade entre 20-24, com 14 trabalhadores é o que concentra 0 maior nimero de trabalhadores, seguido

do escaldo de antiguidade dos = 40, com 12 trabalhadores.

Pelo contrario, o escaldo de antiguidade até 5 anos, é o que obtém o menor nimero de trabalhadores apenas

com cinco trabalhadores, mais um que no ano anterior.
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Grafico 7 — Distribuigao dos trabalhadores por nivel de antiguidade e género
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Relativamente a distribuicdo dos efetivos por habilitagdes literarias e género, dos 46 trabalhadores que detém

grau académico superior, dos quais cinco mestrados, 37 séo do género feminino e 9 do género masculino.

35
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10
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Grafico 8 — Distribui¢ao dos trabalhadores por nivel habilitacional e género

A taxa de habilitagdo superior é de 60%, sendo a licenciatura o grau académico mais representativo. Com
habilitagbes de nivel secundério (12.° ano de escolaridade), estdo 17 trabalhadores, que representam uma taxa
de habilitagdo secundaria de 25%. Por Ultimo, a taxa de habilitagdes basicas (até ao 9.° ano de escolaridade),

representa 6%, com 4 trabalhadores.

Mestrado 9.2 ano 11.2ano
2.2 ano
- 11.2ano
+ 12.2 ano

Licenciatura Bacharelato

Licenciatura

Bacharel
SR Mestrado

Gréfico 9 — Percentagem de trabalhadores segundo o nivel habilitacional
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No ano de 2021, registou-se um total de 9 admissoes e 5 saidas. Além do grupo profissional dos assistentes

técnicos, o qual registou uma saida e uma entrada, do grupo de informatica e pessoal de inspe¢éo, 0s quais

registaram uma saida cada, o grupo de técnicos superiores foi aquele que registou o maior nimero de entradas,

com 6 trabalhadores e uma saida.

Entradas Saidas

1
0 O 0 ! | !
Dir. Superior Dir. Técnico Assistente Informatica Pessoal Assistente
2.2grau intermédio superior técnico inspegao Operacional
1.2 grau
Gréafico 10 — Numero de trabalhadores - admisséo e saida
5
a 0 0 ﬂ 0
A
Procedimento Mobilidade Comissdo de servico Outras situagdes
concursal

™ Masculino Feminino

Gréfico 11 — Motivo de admisséao de trabalhadores
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Os motivos de saida de trabalhadores prendem-se com o exercicio de fungdes noutros organismos por via de
mobilidade, por motivos de reforma/aposentagéo e ainda em “outras situagdes” constatou-se o regresso de 1

trabalhador ao seu servico de origem.

Masculino Feminino

Gréfico 12 — Motivo de saida de trabalhadores

Relativamente ao numero de trabalhadores admitidos e ao nimero de trabalhadores que sairam da IGAC,
comparativamente, a IGAC consegui colmatar todas as saidas de trabalhadores durante o ano de 2021, tendo
tido quatro entradas além do numero de saidas. No entanto, realgar que na categoria de especialista de
informatica, a IGAC n&o conseguiu ainda colmatar a saida de um trabalhador, tendo por ocupar dois postos de

trabalho.

Quanto a taxa de rotagado dos trabalhadores, a mesma é de 20%, valor que resulta do somatorio das entradas

e saidas, dividido pelo total de efetivos a 31 de dezembro de 2021.
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No ano de 2021, ficaram por ocupar 7 postos de trabalho previstos no mapa de pessoal da IGAC, pelos

motivos indicados no quadro abaixo:

0 superio 3 il 3

- o 3 il 3
0 0 2 2
0 ( D 0 3 3
OTA 11 il 0 il 0 il 0 il 0 I:ln

Quadro 3 - Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano

Na IGAC, a regra de modalidade de horério de trabalho é o horario flexivel, abrangendo 52 trabalhadores, o que
representa que mais de metade do efetivo global detém horério flexivel. Na modalidade de jornada continua

estdo abrangidos 9 trabalhadores e na modalidade de isen¢do de horario incluem-se 7 trabalhadores.

45
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10 el ) -
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Grafico 13 — Modalidade de horério de trabalho por género
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Relativamente ao periodo normal de trabalho, os trabalhadores da IGAC, praticam um horario a tempo completo

de 35 horas semanais, com exce¢ado dos trabalhadores em jornada continua que realizam 30 horas semanais.

Durante 0 ano de 2021, os trabalhadores da IGAC efetuaram 808h30 de trabalho suplementar, nimero de horas

substancialmente inferior ao ano anterior devido ao estado pandémico do pais.

O trabalho suplementar maioritariamente realizado foi diurno, com 466h30 e em dia de descanso semanal
complementar com 83 horas, seguido do descanso semanal obrigatério com 102horas, verificando-se ainda a
realizacdo de trabalho suplementar prestado em dia feriado e trabalho suplementar noturno, num total de 157

horas.
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Grafico 14 — Numero de horas de trabalho suplementar

Quanto a realizagdo de trabalho suplementar por grupo profissional, no ano de 2021 tem maior
representatividade o pessoal de inspecdo com 342horas, seguido do grupo dos assistentes operacionais com
409horas, do grupo profissional dos técnicos superiores com 57h30.

Do lado oposto, com menos expresséo, surge 0 grupo profissional dos informaticos e dos assistentes técnicos

com 0 horas.
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Técnico superior; 57,3

Assistente técnico; 0

Pessoal de inspecgao;
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operacional; 409

Informatico; 0

Técnico superior . Assistente técnico . Assistente operacional Informatico ~ Pessoal de inspecdo

Grafico 15 — Numero de horas suplementares por grupo profissional

No ano de 2021, verificou-se um total de 3340 dias e meio de auséncias de trabalhadores, menos 368 dias e
meio de auséncia face ao ano anterior. Comparativamente com o periodo homoélogo, a taxa de absentismo
aumentou, fixando-se nos 19,41%. Para o calculo da taxa de absentismo foi considerado um trabalhador que se

encontrava ausente por motivo de doenca (acidente de trabalho), superior a 6 meses.

Titulo do Grafico
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Grafico 16 — Evolug&o da taxa de absentismo
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As auséncias por motivo de doenga foram as principais causas de absentismo com 1016 dias de auséncia,

seguido de auséncia por outros motivos, com 1452 dias e meio de auséncia.

Na rubrica “outros”, estdo incluidas as auséncias por motivos de cumprimento de obrigagdes legais, tolerancias

de ponto, congressos, formagao, e finalmente por motivos ndo imputaveis ao trabalhador.
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Gréfico 17 — NUimero de auséncias dos trabalhadores por motivo

Relativamente aos grupos profissionais da IGAC, aquele que registou o maior indice de auséncias foi o dos
técnicos superiores com 1738 dias de auséncias, seguido pelo grupo profissional dos assistentes técnicos com

1009 dias e meio de auséncia.
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Grafico 18 — NUmero de auséncias por grupo profissional
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Relativamente a analise da estrutura remuneratoria dos trabalhadores da IGAC, considerou-se a remuneragao
salarial base iliquida e suplementos regulares de natureza permanente, nao incluindo as presta¢des sociais, 0

subsidio de refeicao e outros beneficios sociais.

Analisadas as remuneragdes iliquidas brutas, constatou-se que o maior nimero de trabalhadores (19) se situa
no escaldo de remuneragdes fixadas entre os valores 1.001€ (mil e um euros) e 1.250€ (mil duzentos e cinquenta

euros).

Género/Escaldo de remuneragio Masculino Feminino

23

Até 500€ 0 0 0
501€ - 1.000€ 1 8
1.001€ - 1.250€ 2 17 19
1.251€ - 1.500€ 0 8 8
1.501€ - 1.750€ 2 1 3
1.751€ - 2.000€ 2 5 7
2.001€ - 2.250€ 0 3 3
2.251€ - 2.500€ 0 5 5
2.501€ - 2.750€ 1 4 5
2.751€ - 3.000€ 0 0 0
3.001€ - 3.250€ 2 6 8
3.251€ -3.500€ 0 0 0
3.501€ - 3.750€ 1 0 1
3.751€ -4.000€ 1 0 1
4.001€ - 4.250€ 0 0 0
4.251€ - 4.500€ 0 0 0
4.501€ - 4.750€ 0 0 0
4.751€ - 5.000€ 0 0 0
5.001€ - 5.250€ 0 0 0
5.251€ - 5.500€ 0 0 0
5.501€ - 5.750€ 0 0 0
5.751€ - 6.000€ 0 0 0
Mais 6.000€ 0 0 0
TOTAL | 12 57 69

Quadro 4 - Comparag&o da estrutura remuneratdria por género
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A remuneracé&o iliquida minima auferida na IGAC é no valor de 750,26€ (masculino) e de 703,13€ (feminino). A

remuneragdo iliquida maxima auferida na IGAC é no valor de 3745,26€ (masculino) e de 3183,47€ (feminino).

Masculino

Remuneragao Feminino

Minima (€) 750,26 € 703,13 €

Maxima (€) 3745,26 € 3183,47 €

Quadro 5 — Remuneragao minima e maxima por género

No ano de 2021, foram gastos 2.269.772,19 € em encargos com o pessoal, verificando-se um aumento de
166.600,50 €, em comparagdo com o periodo homologo. A rubrica “Remuneracéo base” foi aquele que maior
impacto teve no total de encargos com 1.624.513,21 €, seguida da rubrica “prestacdes sociais” com 516.028,85€,

onde estdo contabilizados os encargos assumidos pela entidade patronal relativamente & Caixa Geral de

Aposentacdes e com a Seguranga Social.

Encargos com o pessoal 2020 2021
Remuneragdo base * 1530167,46 1624 513,21
Suplemento remuneratdrio 76 228,63 75 747,39
Prémios de desempenho 0,00 0,00
Prestacoes sociais 491 026,75 516 028,85
Beneficios sociais 0,00 0,00
Outros encargos com pessoal 5 748,85 3 831,07

TOTAL 2103171,69 2269772,19 ‘

(*) = Inclui o subsidio de férias e o subsidio de natal

Quadro 6 — Comparagao dos encargos remuneratorios dos trabalhadores
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No grafico seguinte, so tipificados os custos com pessoal, considerando o tipo de encargo suportado:
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Grafico 19 — Encargos remuneratdrios com os trabalhadores

No ano de 2021, o total de encargos com suplementos remuneratérios foi de 75. 747,39 €, verificando-se uma
leve diminuicao de 481,24 €, face ao ano anterior. O suplemento remuneratério com maior expressao é o que

diz respeito as despesas de representagdo com 34. 807,30 € pagos aos dirigentes superiores e intermédios.

Suplemento remuneratério 2020 2021 \
Trabalho suplementar (diurno e noturno) 5334,97 € 4 453,06 €
Trabalho normal noturno
Trabalho em dias de.descanso semanal, 908374 € 8042,10 €
complementar e feriado
Abono para falhas 3391,56 € 3211,78 €
Participagao em reunides
Ajudas de custo 213549 € 2823,75€
Representacao 35119,44 € 34 807,30 €
Secretariado 1282,93 € 1282,93 €
Outros suplementos remuneratérios 19 880,50 € 21126,47 €

76 228,63 € 75747,39 €

Quadro 7 - Comparag&o dos encargos com suplementos remuneratorios dos trabalhadores
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Grafico 20 — Encargos com suplementos remuneratorios dos trabalhadores
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No ano de 2021, a despesa assumida com prestacdes sociais fixou-se nos 516.028,85 €, sendo o valor registado,

comparativamente com o periodo homélogo, substancialmente superior.

Encargos com prestagoes sociais

Sub5|d|o.no ambito da protecdo da 190,86 € 644,54 €
parentalidade

Abono de familia 530,48 € 0,00 €
Acidente de trabalho e doenga profissional 15363,10 € 22 805,32 €
Subsidio de refeicao 66 518,67 € 70 891,74 €
Outras prestagdes sociais 408 423,64 € 421 687,25 €

491 026,75 €

516 028,85€

Quadro 8 — Comparag&o dos encargos com prestagdes sociais dos trabalhadores
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Grafico 21 — Encargos com prestagdes sociais dos trabalhadores

Durante o0 ano de 2021, ocorreram dois acidentes de trabalho In itinere, respeitantes a trabalhadores do género
feminino, 0 que representou uma taxa de incidéncia de acidentes de trabalho de 6,35%. Destes acidentes
resultaram 515 dias de auséncias ao trabalho, mais 286 dias face ao ano anterior. Os dois acidentes de
trabalho ocorridos durante o ano resultaram em incapacidade absoluta. Durante o0 ano de 2021 nao se registaram

casos declarados de doengas profissionais.

No local de trabalho In itinere

Acidentes de Inferior a 4230 Superior Inferior a 4230 Superior
trabalho - :
0 0 0 2 0 0 0 0 0 2

Acidentes com
baixa

Acidentes sem
baixa

Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

N° de dias
perdidos com 0 0 0 0 0 0 0 0 515 515
baixa

Quadro 9 — Numero de acidentes de trabalho e dias de auséncia
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No que diz respeito as agdes de formagéo profissional, no ano de 2021, realizaram-se 38 agdes de formagao
profissional. Foram registadas apenas agbes de formagdo profissional de carater externo. O nimero de
trabalhadores abrangidos por formagao profissional foi de 34, o que se traduz numa taxa de participagdo em
formacao de 55,07%. Relativamente as participacdes de trabalhadores em agdes de formacao profissional, no

ano de 2021, registaram-se 46 participagdes.

Menosde30 De30a59 De60all9 120 horasou

Ti 3 a
ipo de agdo/duragdo horas horas

Internas 0 0 0 0 0

Externas 31 2 5 0 38

Quadro 10 — Numero de participagdes em agdes de formagéo profissional

O grupo profissional de técnicos superiores e inspetores foram os que apresentaram o maior nimero de
participantes nas acdes de formagao profissional com 17 técnicos superiores e 5 assistentes técnicos, seguidos

pelo grupo profissional dos inspetores com 7 trabalhadores e 1 de informatica.

De referir que todos os grupos profissionais, salvo 0 grupo de assistentes operacionais, foram abrangidos por

formacao profissional durante o ano de 2021.

M Aumento Diminuicdo Total
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Grafico 22 — Numero de participantes em agdes de formagao durante o ano, segundo o grupo profissional
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A participagdo dos trabalhadores nas agbes de formacdo profissional realizadas durante o ano de 2021

representou um total de 767 horas de formagéo despendidas.

Dirigente intermédio 1.2 grau

Técnico superior Técnico superior
Assistente técnico
Informatica Informatica
Pessoal de inspegdo Pessoaldeinspecao

Gréafico 23 — Percentagem relativa ao niimero de horas de formag&o durante o ano, segundo o grupo profissional

Os encargos assumidos com a formag&o profissional, no ano de 2021 foram de 2380,00 €, o que significa um

aumento face ao ano anterior.

Tipo de agdo/Valor Valor (euros)

Despesas com agdes internas 0,00 €

Despesas com agdes externas 2380,00 €

2380,00 €

Quadro 11 — Encargos anuais com formagéo profissional

No ano de 2021, existiam na IGAC, 6 trabalhadores sindicalizados, que representam 8,70 % do total de efetivos.

Em termos disciplinares, no ano de 2021 ndo foram instaurados processo disciplinares aos trabalhadores.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

O Ano 2021, atingido pela continuidade de uma grande crise pandémica, foi um ano marcado por grandes
desafios, que levaram a adogao de uma nova estratégia de adaptagao, reducao e até suspensao da atividade,

nao deixando de existir um objetivo comum de continuar a cuidar dos trabalhadores.

Embora temporario, 0 contexto em que as organizagdes e os trabalhadores tiveram que desenvolver o trabalho
foi marcante pela diferenca e pelo notavel ajuste que todos tivemos que realizar, quer do ponto de vista humano,

quer do ponto de vista social.

O setor da cultura foi um dos mais afetados e os trabalhadores tiveram a capacidade de se reorganizar, de forma
a dar resposta, por um lado, ao impacto que a crise provocou no setor e por outro, as caréncias fisicas, humanas

e sociais que cada trabalhador sentiu no dia-a-dia.

A IGAC optou por fazer frente a uma nova realidade, que apesar de diferente, exigia uma forte capacidade de

resisténcia e de vontade em continuar a realizar um trabalho de exceléncia.

Com o objetivo de continuar a desenvolver o trabalho, de forma segura, de entre as varias medidas a tomar,
merecem especial destaque a implementagéo do regime de teletrabalho, acompanhado de uma nova gestao

documental, com condi¢Oes tecnoldgicas capazes de motivar os trabalhadores.

Ainda que o regime de teletrabalho tenha permitido uma reducdo do tempo utilizado para as deslocagdes, o
aumento da concentracdo na elaboracdo das tarefas, um maior equilibrio entre a vida pessoal e profissional,
uma possibilidade de escolha do local onde desenvolver a atividade profissional, na verdade, surgiu com estas
medidas a preocupagao de repor as relagdes humanas e sociais, promovendo o contacto e o trabalho em equipa

dos trabalhadores.

Por estes motivos, 2021 salienta-se por ser um ano em que 0 mundo néo parou, mas mudou € emergiram novas

solugdes tecnolbgicas para satisfacdo e adaptacdo dos trabalhadores. Passamos a manter no nosso dia-a-dia
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as tecnologias e os processos de comunicagdo que adotamos por for¢a de circunstancias imprevisiveis,

aproveitando para agilizar alguns processos, beneficiando de maior celeridade e eficécia.

O que marca 2021 é o facto de ndo voltarmos a ser como antes, tendo esta crise tido um grande impacto na
estrutura de gestao de pessoas, e consequentemente numa maior humanizagao das relagdes pessoais em

contexto de trabalho.
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INDICADORES

Soma das idades/Total de recursos humanos 5233 5528 5381
Trabalhador mais idoso/Trabalhador menos idoso 176 216 216
Numero de recursos humanos com idade >55anos x
100 49,25% 30% 52%
Soma das antiguidades / Total de efetivos 26.2 anos 277 anos 2537 anos
Total de pessoal tecnico superior x 100 3333% 66% 67%
Total de efetivos femininos/total trabalhadores x 100

80,95% 90,77% 82,60%
Total de efetivos femininos dirigentes x 100 9.52% 9.52% 5 00%
Total Bach + Lic. +Mest. + Dout./n? total de
trabalhadores x 100 65,08% 66,15% 66,66%
Total habilitagdo do 11.2 a0 12.2/n? total de
trabalhadores x 100 25,40% 26,15% 26,08%
Total habilitagdo <= 9.2 ano/n2 total de trabalhadores x
100 9,52% 7,69% 7,24%
Total de admissdes/n? total de trabalhadores x 100 19.05% 923% 13.04%
Total de saidas/n? total de trabalhadores x 100 11.11% 10.77% 724%
Numero de dias de faltas/total dias trabalhados (= dias
Uteis do ano x total trab.) x 100 16,90% 22,55% 11,53%
Maior remuneracdo base iliquida/Menor remuneracio
base iliquida 7,16 6,53 532
Total de encargos ¢/ remuneragdo base/total dos
trabalhadores 25.084,88€ 23.541,04€| 2320773 €
total de participantes na formacdo/ total de
trabalhadores x 100 57,14% 70,77% 4927%
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