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Introduc¢ao

Em abril de 2024, a IGAC publicitou um Dicionario de Conceitos Praticos para assinalar o Dia Mundial
da Propriedade Intelectual, disponibilizado para consulta online, acessivel em

https://culturaportugal.gov.pt/pt/saber/2024 /04 /dicionario-de-conceitos-praticos-igac/ com

matérias associadas, fundamentalmente, ao Direito de Autor e aos Direitos Conexos.

Para a celebracdo deste dia, em 2025, optamos por disponibilizar um instrumento com conceitos e
termos utilizados no “Digital”, recorrendo a fontes comunitarias e nacionais onde uma parte
significativa dos conceitos encontrou ja uma certa normalidade semantica, muito embora existam
muitos outros cuja consolida¢io se apresenta mais dificil.

A opcao metodolégica adotada assentou na descrigdo, mais ou menos exaustiva, de termos com os
quais estamos mais familiarizados e de outros que ouvimos, recorrentemente, mas sem alcangar o
respetivo significado, muitos dos quais absorvidos em siglas. De qualquer forma, a op¢ao foi dar um
maior foco aos direitos de propriedade intelectual e a ligacdo que. direta ou indiretamente, os termos
utilizados se reconduzem, aproveitando muitos dos conceitos oferecidos no anterior dicionario, com
atualizacdo de informacao.

Na travessia por este instrumento de leitura, certamente existirdo varios conceitos e termos que, em
outros e diferentes diplomas terdo um assento ou uma descricdo diferente, dai ser importante
sublinhar que as descrigdes feitas valem, essencialmente, para o efeito dos diplomas legais que vao
sendo citados e no seu estrito ambito de aplicacdo ou das fontes de recolha de informacao
assinaladas.

0 objetivo do documento € ser dinamico e aberto a atualiza¢des e novos conceitos, bem como auxiliar
o leitor sobre o enquadramento de cada defini¢do. Esperamos que o presente instrumento se afigure
util e alcance o seu objetivo primario de prestar informacao aos cidaddos em geral sobre os conceitos
em vigor ou em uso na linguagem digital, com maior foco nas matérias que importam diretamente ao
direito de autor e aos direitos conexos. matéria de suma importancia e sobre a qual a IGAC exerce um

papel preponderante, a varios e diferentes niveis de atuagao.

Lisboa, 26 de abril de 2025
O Inspetor-Geral

Luis Silveira Botelho
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Principais conceitos e termos utilizados no digital

ADSL (ASSYMETRIC DIGITAL SUBSCRIBER LINE) - "Linha Digital Assimétrica para Assinante".
Tecnologia que permite uma comunica¢do mais radpida em banda larga através de linhas telefénicas

de cobre normais.

ANUNCIO PUBLICITARIO - Informagdes criadas para promover a mensagem de pessoa singular ou
coletiva, visem ou nao objetivos comerciais ou ndo comerciais, e apresentadas por uma plataforma
em linha na sua interface em linha, mediante remuneracao, especificamente para promover essas

informacdes (Regulamento (UE) 2022/2065, de 19/10 - Servigos Digitais).

ATIVIDADES CINEMATOGRAFICAS E AUDIOVISUAIS - Conjunto de processos e atos relacionados
com a criacdo, incluindo a escrita e desenvolvimento, ainterpretacao e execucao, a realizacio,
a producdo, a distribuicdo, a exibicdo, a difusio e a colocagao a disposi¢do do publico, por fio ou sem
fio, e em qualquer formato, de modo a ser acessivel a qualquer pessoa, a partir do local e no momento
por ela escolhido, nomeadamente através de servicos audiovisuais a pedido, de obras

cinematograficas e audiovisuais (art. 2%, n.2 1, al. a) da Lei 55/2012, de 6/09, na sua redagdo atual).

ATOS DE COMUNICACAO AO PUBLICO NAO AUTORIZADOS - Os prestadores de servicos de partilha
de contetdos em linha sdo responsaveis pelos atos de comunicagdo ao publico ou de colocagdo a
disposicdo do publico de obras e outros materiais protegidos por direitos de autor, caso nido lhes
tenha sido concedida uma autorizagao, salvo se os prestadores demonstrarem que, cumulativamente:
a) Envidaram os melhores esforcos para obter uma autorizacio; b) Efetuaram, de acordo com
elevados padrdes de diligéncia profissional do setor, os melhores esforcos para assegurar a
indisponibilidade de determinadas obras e outros materiais protegidos, relativamente aos quais os
titulares de direitos forneceram aos prestadores de servicos as informagdes pertinentes e necessarias;
c) Agiram, de forma diligente, ap6s rece¢do de uma notificagdo suficientemente fundamentada pelos
titulares de direitos, no sentido de remover ou bloquear o acesso a obra ou outros materiais
protegidos, objeto de notificacdo, dos seus sitios na Internet ou servidores que utilizam para a

prestacdo de servicos (art. 175.2 C do CDADC).
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-B-

BANDA LARGA (BL) - Tecnologia utilizada para entrega da informacao através da Internet, com um
fluxo varias vezes superior ao habitual (banda estreita). Ligacdo que permite veicular, a grande
velocidade, quantidades consideraveis de informagdo, como por exemplo, imagens televisivas. Os
tipos de ligagcdo que fornecem ligagdo em banda larga sdo: XDSL (ADSL, SDSL, etc.), cabo, UMTS ou
outras como satélite. Nao existe uma definicdo harmonizada de banda larga. Esta é, no entanto, uma

das mais comuns.

BASES DE DADOS - Entende-se por 'base de dados’ a coletanea de obras, dados ou outros elementos
independentes, dispostos de modo sistematico ou metddico e suscetiveis de acesso individual por
meios eletrdnicos ou outros.

As bases de dados sdo protegidas pelo direito de autor, nos termos previstos no capitulo I, ou através
da concessdo ao fabricante dos direitos previstos no capitulo I1I, ambos da Lein.2 122 /2000, de 04/07,
na sua redagdo atual. A protecdo atribuida as bases de dados ndo é extensiva aos programas de
computador utilizados no fabrico ou no funcionamento de bases de dados acessiveis por meios
eletronicos. A Lei atribui-lhe uma protecdo especial, que pode ser conferida pelo direito de autor ou
através da atribui¢cdo de um direito sui generis ao fabricante de bases de dados. As bases de dados séo
obras equiparadas a obras originais (art.1.2, 4.2 e ss. do DL n.2 122/2000, de 04//07, na sua redacao
atual e art. 3%,n.2 1, al.s b) e c) do CDADC).

BIBLIOTECA NACIONAL DIGITAL (BND) - Acesso em linha, universal e gratuito, a contetidos
digitalizados de manuscritos e impressos - sejam livros, publicagcdes periddicas, iconografia,
cartografia ou musica - das cole¢des da BNP, da Biblioteca Publica de Evora e, também, pontualmente,
da Biblioteca da Ajuda. Os contetudos disponibilizados na BND sdo, maioritariamente, obras do
dominio publico, isto é, sobre as quais ja ndo recaem direitos de autor e que, por isso, podem ser
livremente utilizadas para quaisquer fins, sem necessidade de autorizacées. Adicionalmente, a BND
pode incluir contetdos ainda protegidos por direito de autor, estando estes casos devidamente
assinalados como tal e  disponiveis apenas na rede interna da  BNP
(https://bndigital.bnportugal.gov.pt/).

BLACKLIST - E uma lista de dominios classificados como spam ou suspeitos (ACEPI -Glossério Digital

de AaZ).

BLOQUEIO EM AMBIENTE DIGITAL - Ato de remoc¢do ou impedimento de acesso a conteudo

protegido pelo direito de autor e pelos direitos conexos, ilicitamente disponibilizado em rede. Em
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Portugal, a determinacdo de remocdo ou de impedimento de acesso pode ser efetuada através de

autoridade administrativa ou por determinacdo de autoridade judicidria. O ato administrativo é da

competéncia do Inspetor-Geral das Atividades Culturais (Lei n.2 82/2021, de 30/11).

BUSINESS INTELEGENCE (BI) - Conjunto de ferramentas e processos que transformam dados brutos
em informacgoes Uteis e contextualizadas, apoiando as empresas a monitorizarem o seu desempenho,

corrigir desvios e criar novas oportunidades.
-C-

CLIPPING - E processo continuo de sele¢io de noticias, normalmente tematicas, em diferentes meios
de comunicacdo. A atividade de clipping corresponde a realizacdo de reproducdes de contetido
editorial, materializadas em qualquer tipo de suporte, digital ou outro, efetuadas com o propésito de
distribuicdo, nomeadamente através de redes informaticas e da existéncia de bases de dados, para
colocacdo a disposicdo com fins comerciais diretos ou indiretos.

As empresas proprietarias de jornais ou de outras publicacdes periddicas sdo as entidades detentoras
do direito de autor sobre essas obras, consideradas coletivas, cujas formas de utilizagao, os processos,
as condicdes de utilizagdo e a exploracdo, carecem de autorizacdo por parte dos respetivos titulares
de direitos, a qual pode ser conferida diretamente ou através das entidades que legitimamente os

representam, conforme previsto no artigo 68.2 do CDADC.

CODIGOS DE CONDUTA E AUTOREGULACAO - Instrumentos que visam agilizar formas de atuagdo
no combate a disponibilizacdo ilicita em rede de obras e contetidos protegidos pelo direito de autor

e direitos conexos (art. 7.2 da Lei n.2 82/2021, de 30/11).

COMERCIANTE - Pessoa singular ou coletiva que atue, incluindo através de outra pessoa em seu
nome ou por sua conta, para fins relacionados com a sua atividade comercial, industrial, artesanal ou

profissional (Regulamento (UE) 2022 /2065, de 19/10 - Servicos Digitais).

COMUNICACAO COMERCIAL AUDIOVISUAL VIRTUAL - A comunicacdo comercial audiovisual
resultante da substituicdo, por meios eletrénicos, de outras comunica¢gées comerciais (art. 2.2, n.2 1,

al. f) da Lein.227/2007, de 30/07, na sua redagdo atual).
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CONTEUDOS ILEGAIS - Informacdes que, por si s6 ou em relagio a uma atividade, incluindo a venda
de produtos ou a prestacao de servicos, nao estejam em conformidade com o direito da Unido ou com
o direito de qualquer um dos Estados-Membros que seja conforme com o direito da Unido,

independentemente do objeto ou da natureza precisa desse direito (Regulamento (UE) 2022/2065,

de 19/10 - Servicos Digitais).

COUNTRY CODE TOP-LEVEL DOMAIN (ccTLD) - Dominio de topo na Internet que representa uma
localizagdo geografica especifica associada a um pais ou um territério dependente. O .PT é o dominio
de topo correspondente a Portugal, delegado pela IANA - Internet Assigned Numbers Authority (RFC
1032,1033,1034 e 1591).

CREATIVE COMMONS - Licengas que permitem a detentores de copyright abdicar em favor do
publico de direitos associados as suas criacoes. Estas licengas foram criadas por uma Organizacao
ndo-governamental sem fins lucrativos cujo objeto é expandir obras disponiveis, através de licengas

com menos restri¢des que as associadas a “todos os direitos reservados”.

CRIME DE REPRODUCAO, DIVULGACAO OU COMUNICACAO ILEGITIMA DE BASES DE DADOS - A
reproducdo, divulgacdo ou comunicagdo, ao publico com fins comerciais, de uma base de dados
protegida, sem autorizacdo, é punivel com pena de prisao até trés anos ou de multa (art. 112 do DL

n.2122/2000, de 4/07, na sua redagdo atual).

CRIME DE USURPACAO - Quem, sem autorizacio do autor ou do artista, do produtor de fonograma
e videograma, do organismo de radiodifusdo ou do editor de publicacdo de imprensa, utilizar uma
obra ou prestagdo por qualquer das formas previstas no presente Cddigo do Direito de Autor e dos
Direitos Conexos (art. 195.2,n.2 1 do CDADC);

Quem divulgar ou publicar abusivamente uma obra ainda nio divulgada nem publicada pelo seu
autor ou ndo destinada a divulgacdo ou publicacdo, mesmo que a apresente como sendo do respetivo
autor, quer se proponha ou ndo obter qualquer vantagem econdémica;

Quem coligir ou compilar obras publicadas ou inéditas sem autorizacao do autor;

Quem, estando autorizado a utilizar uma obra, prestacdo de artista, fonograma, videograma, emissao
radiodifundida ou publicacdo de imprensa, exceder os limites da autorizagcdo concedida, salvo nos
casos expressamente previstos no CDADC (art. 195.2, n.2 2).

E punivel com as sangdes previstas no artigo 197.2 do CDADC o autor que, tendo transmitido, total ou
parcialmente, os respetivos direitos ou tendo autorizado a utilizacdo da sua obra por qualquer dos

modos previstos no CDADC, a utilizar direta ou indiretamente com ofensa dos direitos atribuidos a
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outrem. O disposto neste conceito ndo se aplica as situagdes de comunicagdo publica de fonogramas
e videogramas editados comercialmente, puniveis como ilicito contraordenacional, nos termos dos
n.2s 3,4 e 6a12do artigo 205.2 do CDADC. A conduta ndo é punivel quando o prestador de servicos

de partilha de contetidos em linha cumpra as condi¢bes previstas, consoante os casos, no n.2 1 do

artigo 175.2-C ou nos n.2s 1 e 2 do artigo 175.2-D do CDADC.

DADOS DE TRAFEGO - Dados informaticos relacionados com uma comunicag¢do efetuada por meio
de um sistema informatico, gerados por este sistema como elemento de uma cadeia de comunicacao,
indicando a origem da comunicagdo, o destino, o trajeto, a hora, a data, o tamanho, a duracdo ou o

tipo de servico subjacente (Lei n.2 109/2009 de 15/09, na sua redacgdo atual).

DADOS INFORMATICOS - Qualquer representagdo de factos, informagdes ou conceitos sob uma
forma suscetivel de processamento num sistema informadtico, incluindo os programas aptos a
fazerem um sistema informatico executar uma func¢io (Lei n.2 109/2009 de 15/09, na sua redagio

atual).

DAISY (DIGITAL ACCESSIBLE INFORMATION SYSTEM) - E um sistema de livros digitais sonoros,
criado na Suécia em 1994, que tem como objetivo tornar a leitura acessivel a pessoas com deficiéncia

visual ou qualquer outra pessoa que possua dificuldade de acesso a materiais escritos tradicionais.

DENUNCIA DE DISPONIBILIZACAO ILEGAL EM REDE DE OBRAS E CONTEUDOS PROTEGIDOS -
Dentncia a IGAC pelo titular lesado por violacdo do direito de autor ou de direito conexo ou por quem
o represente. A dentincia deve conter os elementos previstos no n.2 2 do artigo 4.2 da Lei n.2 82/2021,

de 30/11.

DESTINATARIO ATIVO DE UMA PLATAFORMA EM LINHA - Destinatario do servico que
estabeleceu uma relacdo com uma plataforma em linha, quer solicitando a plataforma em linha que
aloje informacgoes, quer expondo-se a informacgdes alojadas pela plataforma em linha difundidas

através da sua interface em linha (Regulamento (UE) 2022 /2065, de 19/10 - Servicos Digitais).
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DESTINATARIO ATIVO DE UM MOTOR DE PESQUISA EM LINHA - Destinatario do servico que

realizou uma pesquisa no motor de pesquisa em linha e foi exposto a informagdes indexadas e

apresentadas na sua interface em linha (Regulamento (UE) 2022/2065, 19/10 - Servicos Digitais).

DESTINATARIO DO SERVICO - Pessoa singular ou coletiva que utilize um servigo intermediario, em
especial para procurar informacgao ou para torna-la acessivel (Regulamento (UE) 2022/2065,19/10

- Servigos Digitais).

DIFUSAO - Transmisséo ptiblica de obras cinematograficas e audiovisuais através de processos de
disponibilizacdo publica, nomeadamente teledifusio e outros meios de comunicacao eletrénica, que

permitam o acesso do publico (DL n.2 25/2018 de 24/04).

DIFUSAO AO PUBLICO - A disponibilizacio de informacdes, a pedido do destinatario do servico que
as facultou a um ndmero potencialmente ilimitado de terceiros (Regulamento (UE) 2022 /2065, de

19/10 - Servicos Digitais).

DIGITAL RIGHTS MANAGEMENT SYSTEM (DRMS) - Conjunto de medidas técnicas de gestao digital
que visa alcancgar a protecido dos conteudos que circulam na internet ou através de outras formas de
comunicacdo eletrénica. Estas medidas permitem ainda o acesso a informacdes relativas a obra, ao
seu autor, as entidades titulares da gestdo dos direitos de autor, e nessa medida, o conhecimento das
caracteristicas e dos direitos sobre determinada obra. 0 CDADC assegura protegdo juridica sobre toda
a informacgdo para a gestdo eletronica dos direitos presente no original ou nas cépias das obras,
prestacoes e produgdes protegidas ou ainda no contexto de qualquer comunicagdo ao publico sendo
conferida aos titulares do direito de autor e conexos, incluindo o titular do direito sui generis previsto
no DL n.2 122/2000, de 4-07, na sua redagdo atual, com a exce¢do dos programas de computador,
contra a violagdo dos direitos de propriedade intelectual em matéria de informagdo para a gestdo
eletrénica dos direitos (art. 223.2 do CDADC). A neutralizacdo, sem autorizacdo, de qualquer medida
eficaz de caracter tecnoldgico, constitui crime punivel com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de

multa até 100 dias, sendo a tentativa punivel com multa até 25 dias (art. 218.2, n.2s 1 e 2 do CDADC).

DIREITO DE AUTOR - Direito de autor ou direito da propriedade literaria e artistica é o direito que
assiste ao criador de uma obra literaria, cientifica ou artistica sobre a obra por ele criada (art.112 do
CDADC). E um ramo do direito privado e, por sua vez, um ramo da propriedade intelectual que
abrange o conjunto dos direitos de caracter patrimonial e de direitos de natureza pessoal, estes

denominados direitos morais, atribuidos ao autor de uma obra.
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DIREITOS EM LINHA SOBRE OBRAS MUSICALIS - Direitos de autor ou direitos conexos sobre obras
musicais, previstos nos artigos 68.2, 178.2 e 184.2 do CDADC, necessdrios para a prestacdo de um

servico em linha. (Lei n.2 26/2015, de 14 /04, na sua redacao atual)

DISPONIBILIZACAO ILICITA DE CONTEUDOS PROTEGIDOS - Disponibilizagdo de pessoa singular
ou coletiva que, por qualquer forma comunique, coloque a disposicdo do publico ou armazene
conteddos protegidos, sem autorizacdo dos titulares do direito de autor e dos direitos conexos ou que
disponibilize servigos ou meios destinados a serem utilizados por terceiros para a violagdo do direito
de autor e dos direitos conexos, ou que se destinem a interferir com o normal e regular
funcionamento do mercado de obras e prestagdes ou, ainda, que disponibilize servicos que visem
neutralizar medidas eficazes de carater tecnoldgico para a protecao do direito de autor e dos direitos
conexos ou dispositivos de informacao para a gestdo eletronica de direitos (als.a) ac) don.2 3 do art.

3.2 da Lei n.2 82/2021, de 30/11).

DOMINIO - Sistema de enderecamento da Internet constituido por uma sequéncia de nomes

separados por pontos.

DOMINIO PUBLICO - A obra entra no dominio publico, decorridos os prazos de protegdo
estabelecidos no CDADC. Entra, também, no dominio publico a obra que nao for licitamente publicada
ou divulgada no prazo de 70 anos a contra da sua cria¢do, quando esse prazo nao seja calculado a

partir da morte do autor (art. 38.2do CDADC)

DNS - Domain Name System - E um Sistema de Nomes de Dominio, ou seja, um sistema utilizado
para traduzir nomes de dominio (como www.example.com) em enderecos IP legiveis por

computadores na Internet.

DNS Abuse - Corresponde a um nome de dominio que sustenta, de forma intencional ou nao

intencional, atividades como a disseminacao de malware, phishing, pharming, botnets e/ou spam.

DNS Reverse - Processo no qual um enderego de IP é corretamente validado com o uso de um

dominio. E um método utilizado para captar os enderegos de IP invalidos usados por spammers.

DNSSEC - Domain Name System Security Extensions - E uma tecnologia que ajuda a proteger as

pesquisas de nomes de dominio, ao incorporar uma cadeia de assinaturas digitais no processo de
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pesquisa. Ao utilizar DNSSEC, os servidores de resolucdo podem determinar se as respostas as
consultas que recebem foram geradas por servidores DNS autenticados. Ao aceitar apenas resultados

de consulta autenticados, os servidores de resolucdo podem impedir que atacantes sequestrem o

processo de pesquisa e encaminhem os utilizadores para websites fraudulentos.

DOWNLOAD - Cépia de informagdo, normalmente um ficheiro completo, de uma fonte central para
um dispositivo periférico. Pode, também, englobar o processo de copiar um ficheiro do servidor de

uma rede para um computador ligado a essa mesma rede.
-FE-

EBOOK - Versao eletrénica de um livro ja impresso ou de um texto original publicado apenas em

forma digital.

EBUSINESS - Termo registado pela IBM que reflete a continua otimizacdo das atividades de uma
empresa utilizando as tecnologias digitais, tais como as comunicacdes digitais, o e-commerce e a

pesquisa online.
ECOMMERCE - A comercializacdo de bens e servigos, utilizando a Internet e outros meios digitais.

ENDERECO DE CORREIO ELECTRONICO (E-MAIL) - Servigo digital que permite enviar e receber

mensagens € anexar documentos.

EPP - EXTENSIBLE PROVISIONING PROTOCOL - Protocolo utilizado para comunicagdo eletrénica
entre um registrar e um registry para fornecimento (criagdo, alteracdo e remocdo) de registos de

nomes de dominio.

EXTRACAO DE DADOS - Transferéncia permanente ou temporaria da totalidade ou de uma parte
substancial do contetido de uma base de dados para outro suporte, seja por que meio ou sob que
forma for. Ndo sdo permitidas a extracdo e ou a reutilizacdo sistematica de partes ndo substanciais do
conteudo da base de dados que pressuponham actos contrarios a exploracao normal dessa base ou
que possam causar um prejuizo injustificado aos legitimos interesses do fabricante da base (art. 129,

n22,al.a)en?6,doDLn.2122/2000, de 04/07, na sua redagdo atual).
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EXTRANET - Aplicacdo das tecnologias da Internet para comunica¢do com parceiros comerciais da
empresa, como sejam os fornecedores e os distribuidores. Na maioria das situacdes é uma extensao

da intranet, implicando igualmente a existéncia de uma password que impeca o acesso de outros

utilizadores Internet.

-F-
FABRICANTE DE BASES DE DADOS - Pessoa singular ou coletiva que cria ou encomenda a base de
dados. E conferido ao fabricante de bases de dados o direito de autorizar ou proibir a extracio e/ou
a reutilizacdo da totalidade ou de uma parte substancial, avaliada qualitativa ou quantitativamente,
do seu conteddo, quando a obtencgao, verificacdo ou apresentacdo do contetdo de uma base de dados
represente um investimento substancial do ponto de vista qualitativo ou quantitativo. Este direito é
aplicavel independentemente de a base de dados ou o seu conteiudo poderem ser protegidos pelo
direito de autor ou por outros direitos e produz efeitos a partir da sua conclusido, caducando ao fim

de 15 anos (art. 122, n2s1e6e 16.2,do DLn.2 122/2000, de 04/07, na sua redacdo atual).

FICHEIRO INFORMATICO - Conjunto de registos ou de dados considerado como uma unidade pelo

utilizador e ao qual é atribuido um nome.

FIREWALL - Sistema de seguranca utilizado para proteger uma rede ou dispositivo privado contra

possiveis ameacas ou acesso ndo autorizado.

FORNECEDOR DE SERVICO - Entidade, publica ou privada, que faculte aos utilizadores dos seus

servicos a possibilidade de comunicar por meio de um sistema informatico ou qualquer entidade que

trate ou armazene dados informaticos em nome e por conta daquela entidade fornecedora de servico

ou dos respetivos utilizadores (art. 22, al. d) da Lei n.2 109/2009, de 15/09, na sua redacgao atual).
-G-

GESTAO COLETIVA DE DIREITOS - Exercicio de gestdo de direitos de autor ou direitos conexos por
entidade autorizada por lei, por transmissao, licenca ou qualquer outra disposicdo contratual, em
nome de mais do que um titular de direitos, para beneficio coletivo desses titulares de direitos como
finalidade tnica ou principal. Esta entidade é detida ou controlada pelos seus membros e pode ter/ou

nao fins lucrativos (Lei n? 26/2015, de 14/04, na sua redagdo atual).
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HARDWARE - Conjunto dos elementos fisicos de um computador, que engloba o dispositivo principal
(circuitos de fio e luz, placas, utensilios, correntes e qualquer outro material em estado fisico, que seja
necessario para fazer com que o computador funcione) e os periféricos, (como o teclado, o visor, e a
impressora) por oposicdo aos sistemas operativos e as aplicacdes denominadas software. Ainda assim

o hardware nao se limita apenas a computadores pessoais, também estd disponivel em automéveis e

telemoveis.

PROTOCOLO DE TRANSFERENCIA DE HIPERTEXTO (HTTP) - E uma familia de protocolos sem
estado, ao nivel da aplicacdo, de pedido/resposta que partilham uma interface genérica, uma
semantica extensivel e mensagens auto-descritivas para permitir uma interagao flexivel com sistemas

de informacao de hipertexto baseados na rede.

INFORMACAO PARA A GESTAO ELETRONICA DOS DIREITOS - Entende-se por informacio
prestada pelos titulares dos direitos, que identifique a obra, a prestacdo e a producdo protegidas a
informacao sobre as condi¢des de utilizacdo destes, bem como quaisquer nimeros ou cddigos que
representem essa informacao (art. 2232, n.2 2 do CDADC).

E conferida protecdo a toda a informagdo para a gestdo eletrénica dos direitos presente no original
ou nas cdpias das obras, prestacdes e producdes protegidas ou ainda no contexto de qualquer
comunicacdo ao publico sendo conferida aos titulares do direito de autor e conexos, incluindo o
titular do direito sui generis previsto no DL n.2 122/2000, de 04/07 (Bases de dados), com a exce¢do
dos programas de computador, contra a violagdo dos direitos de propriedade intelectual em matéria
de informacéo para a gestdo eletrénica dos direitos (art. 223.2 n.2 1 e n.2 3 do CDADC). E punivel

como crime (art. 2242 do CDADC).

INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) - A capacidade de uma maquina para reproduzir competéncias
semelhantes as humanas, como o raciocinio, a aprendizagem, o planeamento e a criatividade. A 1A
permite que os sistemas técnicos percebam o ambiente que os rodeia, lidem com o que percebem e
resolvam problemas, agindo no sentido de alcancar um objetivo especifico. O computador recebe
dados (ja preparados ou recolhidos através dos seus préoprios sensores, por exemplo, com o uso de
uma camara), processa-os e responde. Os sistemas de [A sdo capazes de adaptar o seu
comportamento, até certo ponto, através de uma andlise dos efeitos das acdes anteriores e de um

trabalho auténomo (www.europarl.europa.eu).
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INTERCECAO - Ato destinado a captar informagdes contidas num sistema informatico, através de

dispositivos eletromagnéticos, acusticos, mecanicos ou outros. (art. 22, al. e) da Lei n.2 109/2009, de

15/09, na sua redacgdo atual).

INTERFACE EM LINHA - quaisquer programas informadticos, incluindo um sitio Web ou uma parte
deste, e aplicagdes, incluindo aplicagdes méveis (Regulamento (UE) 2022 /2065, de 19/10 - Servigos
Digitais).

INTERNET (acesso www) - Ligacdo ao conjunto de redes informaticas mundiais interligadas pelo
protocolo TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol), onde se localizam servidores de

informacao e servigos (FTP, WWW, E-mail, etc.).

INTERNET PROTOCOL (IP) - Protocolo que permite o envio da informacao, sob a forma de pacotes,
de um computador pessoal (personal computer - PC) para outro, através da Internet.

De uma maneira geral, quando um utilizador estabelece uma ligacdo a Internet, o prestador de
servico (Internet Service Provider - ISP) atribui um enderego IP publico ao computador (e.g.

123.45.67.89), que o identifica de uma forma tnica em toda a rede da Internet.
INTERNAUTA - Utilizador regular da internet.

INTRANET - Rede ou Website proprio de uma organizacdo baseada no protocolo TCP/IP

(Transmission Control Protocol/Internet Protocol).

ISDN/RDIS (Rede Digital com Integracao de Servicos) - Tecnologia de telecomunicacbes que
permite a digitalizacdo integral das comunicacdes (até as instalagcdes do cliente). Particularmente

adequada para acesso a Internet e transmissao de dados.

iTV (Interactive TV) - Tecnologia que junta televisdo e Internet permitindo ao utilizador a

participacdo de forma interativa nos programas de televisao.

IVR (Interactive Voice Response) - Tecnologia de integracdo de computador, telefone, servidor de
base de dados, fax e utilizador, mediante a qual este pode ligar e no mesmo instante ter a resposta
para a sua duvida, desde que esta esteja na base de dados. A mesma pode ser em conversacao, via fax,

e-mail ou outra.
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JORNALISMO DIGITAL - O Jornalismo digital, também denominado ciberjornalismo ou jornalismo
online, é uma forma de jornalismo cujo principal ambiente de desenvolvimento é a Internet e cujos
meios auxiliares sdo o digital (multimidia). Em outras palavras, é o ramo do jornalismo que evoluiu
na era digital e que usa o ciberespago para investigar e produzir seu contetido. Este tipo de imprensa
digital engloba todos os aspetos anteriores como a imprensa escrita, o radio, a televisdo e outros
formatos em um conglomerado multimidia sustentado pelas qualidades tnicas do ciberespaco. Assim,
é possivel navegar nas paginas de noticias, ouvir radio, assistir televisio ou as trés coisas por meio de

hiperlinks e formatos multiplos (https://caracteristicas.pt/jornalismo-digital).

-L-

LAN (Local Area Network) - Rede de area local ou ainda rede local, é uma rede de computadores

utilizada na interconexao de equipamentos processadores com a finalidade de troca de dados.

LICENCAS GERAIS (Gestao Coletiva) - As licencas ou autorizacdes concedidas por entidades de
gestdo coletiva para a utilizagdo genérica, ndo discriminada e ndo especificada do repertério entregue
a sua gestdo para comunicag¢do publica, incluindo a execugdo publica, a difusdo e retransmissao por
qualquer meio, bem como o licenciamento de obras extraidas de jornais ou outras publicacdes
periddicas para a sua reproducdo, no todo ou em parte, distribui¢do, disponibilizagdo ou arquivo (Lei

n.226/2015, de 14/04, na sua atual redacdo).

LICENCA MULTITERRITORIAL - Uma licenca que abrange o territério de mais do que um Estado
membro da Unido Europeia (Lei n? 26/2015, de 14/04, na sua atual redacao).

LOJA VIRTUAL - Site com operagdes comerciais online. Designa-se, ainda, loja virtual pura o retalhista

online que nao possui operacdes offline.

-M-

MEDIDA DE CARACTER TECNOLOGICO - Toda a técnica, dispositivo ou componente que, no decurso

do seu funcionamento normal, se destinem a impedir ou restringir atos relativos a obras, prestacdes
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e produgdes protegidas, que ndo sejam utiliza¢des livres previstas no n.2 2 do artigo 75.2, no artigo

81.2, no artigo 82.2-B, no n.2 4 do artigo 152.2 e no n.2 1 do artigo 1.2, do CDADC.

MIDIA SOCIAL - Termo usado para se referir ao profissional do marketing digital que atua na gestio

de redes sociais. Traduzido literalmente, “social media” quer dizer midia social.

MODELO DE IA DE FINALIDADE GERAL - Um modelo de I4, inclusive se for treinado com uma
grande quantidade de dados utilizando a autossupervisio em escala, que apresenta uma
generalidade significativa e é capaz de executar de forma competente uma vasta gama de tarefas
distintas, independentemente da forma como o modelo é colocado no mercado, e que pode ser
integrado numa variedade de sistemas ou aplicaces a jusante, exceto os modelos de IA que sdo
utilizados para atividades de investigacdo, desenvolvimento ou criacdo de protétipos antes de serem
colocados no mercado (Regulamento (EU) 2024/1689, de 13/06 que cria regras harmonizadas em

matéria [A).

MODERACAO DE CONTEUDOS - As atividades, automatizadas ou ndo, empreendidas por
prestadores de servigos intermediarios, destinadas em especial a detetar, identificar e combater os
conteddos ilegais ou informac¢des incompativeis com os seus termos e condi¢des fornecidos pelos
destinatarios do servico, incluindo as medidas tomadas que afetam a disponibilidade, visibilidade e
acessibilidade desses contetidos ilegais ou dessas informacdes, como a despromocdo, a
desmonetizacdo, a desativacdo do acesso ou a supressao dos mesmos, ou que afetem a capacidade de
os destinatarios do servico fornecerem essas informagdes, como a cessacdo ou suspensdo da conta

de um destinatario (Regulamento (UE) 2022 /2065, de 19/10 - Servicos Digitais).

MOTOR DE PESQUISA EM LINHA - Um servico intermediario que permite aos utilizadores fazer
pesquisas para consultar, em principio, todos os sitios na Internet, ou sitios Internet numa
determinada lingua, com base numa pesquisa sobre qualquer assunto, sob a forma de uma palavra-
chave, comando de voz, frase ou outros dados, e que fornece resultados em qualquer formato nos
quais pode ser encontrada informacgao relacionada com o tipo de contetdo solicitado.

(Regulamento (UE) 2022/2065, de 19/10 - Servicos Digitais).

-N-
NAVEGACAO - Método utilizado para encontrar e se movimentar entre a informacéo e as paginas de

um website.
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NAVEGABILIDADE - Facilidade que permite ao internauta 'deslocar-se' entre os diferentes contetidos

de um site.
-0-

OBRA MULTIMEDIA - Obra criativa cinematografica ou audiovisual cuja exploracdo econémica
inclua a distribuicdo e acesso em rede, designadamente a internet e outros meios de comunicagao
eletrénica, como canal de distribuicdo no primeiro ano de distribuicao, através de qualquer servico,
plataforma ou tecnologia, podendo implicar variantes e adaptagdes de um contetido base (DL

n.2 25/2018, de 24/04 que regulamenta a Lei n.2 55/2012, de 06/09).

OFERTA DE SERVICOS NA UNIAO - Permitir a pessoas singulares ou coletivas de um ou mais
Estados-Membros a utilizacdo dos servicos de um prestador de servicos intermediarios que tenha

uma ligacdo substancial a Unido (Regulamento (UE) 2022/2065, de 19/10 - Servigos Digitais).

ORGANIZACAO MUNDIAL DA PROPRIEDADE INTELECTUAL (OMPI) - E um dos 16 organismos
especializados das Na¢des Unidas criado em 1967 por Convencdo celebrada em Estocolmo, tendo a
sua sede em Genebra. Tem por fins estimular a protecio da Propriedade Intelectual através da
cooperacdo entre os Estados; assegurar a cooperacdo administrativa entre as diversas Unides de
Propriedade Intelectual (Unido de Paris, Acordo de Madrid, Unido de Madrid, Unido dos Paises
Membros do PCT, entre outras); incentivar a negociacdo de novos tratados que conduzam ao
estreitamento da cooperacdo, bem como a modernizacdo das legislacdes nacionais. Atualmente é

composta por 193 estados-membros e administra 26 tratados internacionais.

ONLINE - Expressao inglesa que significa estar "em linha", ou seja, estar alguém ligado a um servidor,
através de umarede de distribuicdo, o que lhe permite interagir com o mesmo em qualquer momento.

A informacdo introduzida é processada de imediato.

OPERADOR DE DISTRIBUICAO - Pessoa coletiva responsavel pela selecdo e agregacio de servigos
de programas televisivos e pela sua disponibilizacdo ao publico em territério nacional (Lei n.2

55/2012, de 06/09, na sua redacdo atual).
OPERADOR DE SERVICOS AUDIOVISUAIS A PEDIDO - Pessoa singular ou coletiva responsavel pela

selecdo e organizacdo dos contetidos dos servigos audiovisuais a pedido, sob a forma de catalogo, e

pela sua disponibilizacdo em territério nacional (Lei n.2 55/2012, de 06/09, na sua redacao atual).
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PIRATARIA - Termo comumente utilizado para referenciar a utilizacdo e distribuicao ilicita e abusiva
de obras protegidas sem autorizacao dos titulares de direitos de autor e conexos, que tém o direito é

exclusivo para decidir a extensao de utilizacdo das respetivas obras.

PLATAFORMA EM LINHA - Um servico de alojamento virtual que, a pedido de um destinatario do
servico, armazene e difunda informacodes ao publico, a menos que essa atividade seja um elemento
menor e meramente acessorio de outro servico ou uma funcionalidade menor do servico principal e
que, por razdes objetivas e técnicas, ndo possa ser utilizado sem esse outro servico, e que a integracao
desse elemento ou dessa funcionalidade no outro servico nao constitua uma forma de contornar a

aplicabilidade do Regulamento dos Servicos Digitais (RSD).

PRESTADORES INTERMEDIARIOS DE SERVICOS EM REDE - Sdo considerados prestadores
intermediarios de servigos em rede ""os que prestam servicos técnicos para o acesso, disponibilizacio
e utilizacdo de informacgdes ou servicos em linha independentes da geracdo da propria informagao

ou servico'(art. 4.2n.2 5,do DL n.2 7/2004, 07/01).

PRESTADORES DE SERVICOS DE PARTILHA DE CONTEUDOS EM LINHA - Um prestador de um
servico da sociedade da informacdo que tem como principal objetivo, ou um dos seus principais
objetivos, armazenar e facilitar o acesso do publico a uma quantidade significativa de obras ou outro
material protegido por direitos de autor ou direitos conexos, carregados pelos seus utilizadores, que
o prestador de servigos organiza e promove com a finalidade de obter uma vantagem econdémica ou

comercial direta ou indireta.

PROTOCOLO DE TRANFERENCIA DE HIPERTEXTO (HTTP) - E uma familia de protocolos sem
estado, ao nivel da aplicagdo, de pedido/resposta que partilham uma interface genérica, uma
semantica extensivel e mensagens auto-descritivas para permitir uma interacdo flexivel com

sistemas de informacao de hipertexto baseados na rede.
- Q -
QUEIXA NO AMBITO DO DIREITO DE AUTOR - Apenas depende de queixa do ofendido a infracdo

que diga exclusivamente respeito a violagdo de direitos morais. Tratando-se de obra caida no

dominio publico, a queixa deve ser apresentada pelo Ministério da Cultura. Nos restantes casos que
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configurem ilicito criminal nos termos do Cédigo do Direito de Autor e Direitos Conexos, o

procedimento criminal ndo depende de qualquer queixa do ofendido - crime publico. (art. 200.2 do

CDADC).

REGISTO NACIONAL DE OBJETOS DIGITAIS (RNOD) - Agregador de contetudos digitais e
digitalizados disponibilizados em rede por entidades portuguesas, que visa a coordenacao e difusao
desses recursos, a nivel nacional e internacional, designadamente através do Portal European e
outros congéneres. O RNOD constitui-se como um ponto central de acesso e partilha do patrimoénio
bibliografico nacional digitalizado. O sistema RNOD, gerido pela Biblioteca Nacional de Portugal, é
um agregador sectorial, no sentido em que estd principalmente vocacionado para conteudos de
acervos de bibliotecas ou de outras organiza¢des detentoras de materiais bibliograficos, cobrindo
espécies manuscritas e publica¢des de tipologias variadas: iconografia, livros, cartografia, periédicos,
material de projecdo e video, musica (partituras), registos sonoros ndo musicais (RNOD - Registo

Nacional de Objetos Digitais).

REPOSITORIO NACIONAL DE OBJETOS EM FORMATOS ALTERNATIVOS (RNOFA) - O RNOFA é uma
plataforma WEB que visa facilitar o acesso a recursos em formatos alternativos como o braille
impresso e digital, dudio e textos digitais, destinados a pessoas com deficiéncia visual,
disponibilizados por entidades portuguesas.

Aberto a participagdo de produtores e detentores de recursos em formatos alternativos, o RNOFA
assume uma dupla funcdo: a de Catalogo Coletivo, que identifica todos os recursos colocados a
disposicao da comunidade; e a de Repositorio para as entidades que ndo disponham de infraestrutura
para colocar em rede os seus proprios recursos digitais.

Podem ser parceiras do RNOFA quaisquer entidades portuguesas, ptblicas ou privadas, que sejam
produtoras ou detentoras de conteidos em formatos alternativos.

A pesquisa no RNOFA encontra-se aberta a qualquer pessoa. O acesso, para requisicio ou
transferéncia de recursos referenciados no RNOFA é restrito aos leitores deficientes visuais
registados, mediante inscricdo e autenticagdo, de modo a respeitar a legalidade da reproducio
disponibilizada em formato alternativo de obras protegidas por direito de autor, de acordo com a
alineai) do art.2 75.2 e 0 art.2 80.2 do CDADC.

Mediante autenticacdo, os utilizadores inscritos no RNOFA, ou as bibliotecas que os representam,
terdo acesso imediato aos recursos em formatos digitais e a possibilidade de requisitar e receber, por

correio, obras impressas em Braille.
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O RNOFA foi desenvolvido e é mantido pela Biblioteca Nacional de Portugal, com o apoio da Unidade

de Acesso da Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia (https://bndigital.bnportugal.gov.pt/).

REPRODUCAO - obtencéo de cépias de uma fixacdo, direta ou indireta, temporaria ou permanente,
por quaisquer meios e sob qualquer forma, no todo ou em parte dessa fixacdo, (art. 1762, n.2 7 do

CDADC).

REPRODUCAO ILEGITIMA DE PROGRAMA DE COMPUTADOR PROTEGIDO - Ato de reprodugio,
divulgacdo ou comunica¢do ao publico de um programa informatico protegido por Lei sem
autorizacdo do autor. A reproducdo ilegitima de programa de computador protegido constitui um
crime punido pelo art. 8.2, n.2 1 da Lei n.2 109/2009, de 15/09. Na mesma pena incorre quem
ilegitimamente reproduzir topografia de um produto semicondutor ou a explorar comercialmente ou
importar, para estes fins, uma topografia ou um produto semicondutor fabricado a partir dessa
topografia e a tentativa é punivel (art. 82, n.2s 2 e 3 da Lei n.2 109/2009, de 15/09- Lei do Cibercrime,

na sua redacdo atual).

RETRANSMISSAO NAO AUTORIZADA - Uma transmissio ou retransmissdo simultinea destinada a
ser captada pelo publico de uma transmissao inicial em direto de um evento ou de uma transmissao

em direto de um evento desportivo ndo autorizada pelo titular dos direitos (Recomendacdo (EU)

2023/1018 da Comissao de 04/05).

REUTILIZACAO DE DADOS - Qualquer forma de distribui¢do ao ptiblico da totalidade ou de uma
parte substancial do conteido da base de dados, nomeadamente através da distribuicdo de cépias,
transmissdo em linha ou outra modalidade (art. 129, n.2 2, al. b) do DL n.2 122/2000, de 04/07-
protecdo juridica das bases de dados). Nao sdo permitidas reutilizacdes de sistematicas de partes nao
substanciais do contetido da base de dados que pressuponham atos contrarios a exploragdo normal
dessa base ou que possam causar um prejuizo injustificado aos legitimos interesses do fabricante da

base.

-S-
SABOTAGEM INFORMATICA - Ato de entravar, impedir, interromper ou perturbar gravemente o
funcionamento de um sistema informatico, através da introdugdo, transmissdo, deterioracao,
danificacdo, alteracdo, apagamento, impedimento do acesso ou supressdo de programas ou outros
dados informaticos ou de qualquer outra forma de interferéncia em sistema informatico, sem

permissdo legal ou sem para tanto estar autorizado pelo proprietdrio, por outro titular do direito do
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sistema ou de parte dele. Para a Lei da criminalidade informética este ato constitui um crime punido
com pena de prisdo até 5 anos ou multa até 600 dias (art. 52, n.2 1 da Lei n.2 109/2009, de 15/09).
Na mesma pena incorre quem ilegitimamente produzir, vender, distribuir ou por qualquer outra
forma disseminar ou introduzir num ou mais sistemas informadticos dispositivos, programas ou

outros dados informaticos destinados a produzir aquelas acdes nio autorizadas (art. 52, n.2 2 da Lei

n.2109/2009, de 15/09).

SEGURANCA DAS REDES E DOS SISTEMAS DE INFORMACAO - A capacidade das redes e dos
sistemas de informacdo para resistir, com um dado nivel de confiang¢a, a acdes que comprometam a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade, a autenticidade e o ndo repudio dos dados
armazenados, transmitidos ou tratados, ou dos servigos conexos oferecidos por essas redes ou por

esses sistemas de informacgdo, ou acessiveis através deles (art. 3.2,al. o) daLein.246,/2018,de 13/08).

SERVICO DA SOCIEDADE DA INFORMACAO - Qualquer prestagdo de atividade a distancia, por via
eletrénica e mediante pedido individual do seu destinatario, geralmente mediante remuneracao,
considerando-se, para efeitos da presente definicdo: i) «A distdncia», um servico prestado sem que as
partes estejam simultaneamente presentes; ii) «Por via eletrénica», um servico enviado da origem e
recebido no destino através de meios eletrénicos de processamento (incluindo a compressao digital)
e de armazenamento de dados que seja inteiramente transmitido, encaminhado e recebido por cabo,
radio, meios 6ticos ou outros meios eletromagnéticos; iii) «Mediante pedido individual do seu
destinatario», um servico fornecido por transmissao de dados mediante um pedido individualizado

(art.175.2Aeal g),do art. 3.2do DL n.2 30/2020, de 29/06).

SERVICO DE COMPUTACAO EM NUVEM - Um servico digital que permite o acesso a um conjunto
modulavel e adaptavel de recursos computacionais partilhaveis (art. 3.2, al. p) da Lei n.2 46/2018, de

13/08).

SERVICO DE MERCADO EM LINHA - Um servico digital que permite aos consumidores ou aos
comerciantes celebrarem contratos de venda ou de prestacdo de servigcos por via eletrénica com
comerciantes, quer no sitio na Internet do mercado em linha, quer no sitio na Internet de um

comerciante que utilize os servicos de computacao disponibilizados pelo mercado em linha (art. 3.2,

al. q) da Lein.246/2018,de 13/08).

SERVICO DE MOTOR DE PESQUISA EM LINHA - Um servigo digital que permite aos utilizadores

consultarem todos os sitios na Internet, ou sitios na Internet numa determinada lingua, com base
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numa pesquisa sobre qualquer assunto e que fornece ligacdes onde podem ser encontradas

informacdes relacionadas com o conteudo solicitado (art. 3.2 al. r) da Lei n.2 46/2018, de 13/08).

SERVICO DIGITAL - Um servico da sociedade da informacgdo prestado a distancia, por via eletrdénica

(art.3.2al.s) da Lein.246/2018, de 13/08).

SERVICO ESSENCIAL - Um servico essencial para a manuten¢do de atividades societais ou
econdmicas cruciais, que dependa de redes e sistemas de informacdo e em relacdo ao qual a
ocorréncia de um incidente possa ter efeitos perturbadores relevantes na prestacido desse servigo

(art. 3.2, al. s) da Lei n.2 46/2018, de 13/08).

SERVICO INTERMEDIARIO - um dos seguintes servicos da sociedade da informacéo: a) servigo de
«simples transporte», que consiste na transmissdo, através de uma rede de comunicagoes, de
informacdes prestadas por um destinatario do servigo ou na concessdo de acesso a uma rede de
comunicagoes; b) servico de «armazenagem temporaria» que consiste na transmissao, através de
uma rede de comunicacoes, de informagdes prestadas por um destinatario do servico, que envolve a
armazenagem automatica, intermédia e temporaria dessas informacdes efetuada apenas com o
objetivo de tornar mais eficaz a transmissdo posterior das informagdes a outros destinatarios, a

pedido destes; c) um servico de «alojamento virtual» que consiste na armazenagem de informacgdes

prestadas por um destinatario do servico e a pedido do mesmo (Regulamento (UE) 2022/2065,
19/10 - Servicos Digitais).

SERVIDOR - Computador ou programa que providencia um determinado servico a um outro
programa, a que se chama cliente, que pode correr noutro computador. O programa que serve paginas
segundo o protocolo HTTP é um servidor Web e um programa que disponibiliza caixas de correio
eletrénico para serem consultadas pelos utilizadores é um servidor de correio eletrénico. Uma
maquina (hardware) pode correr varios servidores ao mesmo tempo, pois na pratica cada servigo é

gerido por um programa (servidor) separado.

SERVIDOR SEGURO - Servidor que permite aos utilizadores encriptar informacao de modo a facilitar

o comércio eletronico (por exemplo os dados dos cartées de crédito).
SET-TOP BOX - Equipamento que faculta o acesso a diversos servicos interativos (e-commerce, e-

learning, videoconferéncia, entre outros). Permite ainda, a descodificacio de conteudos,

normalmente programacao televisiva.
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SINALIZADOR DE CONFIANCA - Os sinalizadores de confianca sdo entidades que detetam,
identificam e notificam as plataformas em linha da existéncia de contetidos ilegais. As plataformas
em linha tratam com prioridade as notificagdes apresentadas por sinalizadores de confianga, agindo
dentro do seu dominio de competéncias designado, assegurando que estas sdo objeto de uma decisao
sem demora indevida. O estatuto de sinalizador de confianca encontra-se definido no artigo 22.2 do
Regulamento dos Servicos Digitais (RSD).

Este estatuto é concedido, a pedido de qualquer entidade, pelo coordenador dos servigos digitais
(CSD) do Estado-Membro em que o requerente se encontra estabelecido, desde que tenha
demonstrado que cumpre as seguintes condi¢cdes: a) Possuir conhecimentos especializados e
competéncias especificas para efeitos de detecdo, identificacdo e notificagcdo de contetdos ilegais; b)
ser independente de qualquer prestador de plataformas em linha; c) Realizar as suas atividades tendo
em vista a apresentacdo de notificacbes de forma diligente, precisa e objetiva. As entidades
estabelecidas em Portugal que pretendam ver-lhes reconhecido o estatuto de sinalizador de
confianca devem solicitd-lo a ANACOM, na qualidade de CSD, através do endereco eletrénico

dsc@anacom.pt. (ANACOM)

SISTEMA DE NOMES DE DOMINIO (DNS) - Um sistema de nomes distribuidos hierarquicamente
numa rede que encaminha pesquisas sobre nomes de dominio (art. 3.2 al. u) da Lei n.2 46/2018, de

13/08).

SISTEMA DE RECOMENDACAO - Um sistema total ou parcialmente automatizado utilizado por uma
plataforma em linha para sugerir na sua interface em linha informagdes especificas aos destinatarios
do servigo ou conferir prioridade a essa informa¢ao, nomeadamente como resultado de uma pesquisa
iniciada pelo destinatario do servigco, ou que determine de outra forma a ordem relativa ou a
proeminéncia das informagdes apresentadas (Regulamento (UE) 2022/206, de 19/10 - Servigos
Digitais).

SISTEMA INFORMATICO - Qualquer dispositivo ou conjunto de dispositivos interligados ou
associados, em que um ou mais de entre eles desenvolve, em execu¢do de um programa, o tratamento
automatizado de dados informaticos, bem como a rede que suporta a comunicacdo entre eles e o
conjunto de dados informaticos armazenados, tratados, recuperados ou transmitidos por aquele ou
aqueles dispositivos, tendo em vista o seu funcionamento, utilizacdo, protecdo e manutencao (art. 22,

a) da Lein.2109/2009, de 15-09, na sua redacgao atual).
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SISTEMA DE IA - Um sistema baseado em mdaquinas concebido para funcionar com niveis de
autonomia variaveis, e que pode apresentar capacidade de adaptacdo apds a implantagdo e que, para
objetivos explicitos ou implicitos, e com base nos dados de entrada que recebe, infere a forma de
gerar resultados, tais como previsdes, contetidos, recomendacdes ou decisdes que podem influenciar
ambientes fisicos ou virtuais (Regulamento (EU) 2024/1689, de 13/06, que cria regras

harmonizadas em matéria IA).

SITE - O mesmo que website qualquer dispositivo ou conjunto de dispositivos interligados ou
associados, em que um ou mais de entre eles desenvolve, em execu¢do de um programa, o tratamento
automatizado de dados informaticos, bem como a rede que suporta a comunicacdo entre eles e o
conjunto de dados informaticos armazenados, tratados, recuperados ou transmitidos por aquele ou

aqueles dispositivos, tendo em vista o seu funcionamento, utilizacdo, protecao e manutencao.

SOFTWARE - Conjunto de meios ndo materiais (em oposicdo a hardware) que servem para o

tratamento automdtico da informacgdo e permitem o «didlogo» entre o homem e o computador.

SOFTWARE ANTIVIRUS - Programa informatico desenhado para detetar e dar resposta a programas

mal-intencionados, como os virus informaticos.
STREAMING - E uma palavra inglesa que significa em portugués “transmissdo”. Trata-se de uma
tecnologia que possibilita a transmissdo de contetdos pela internet, sem necessidade do utilizador

fazer download pra ter acesso ao conteudo que é armazenado em nuvem e transmitido em tempo real.

STREAMER - Aquele que transmite contedido ao vivo pela internet, utilizando plataformas de

streaming.

SUBDOMINIO - E o endereco de Internet. Também conhecido como URL (Uniform Resource Locactor).

E a assinatura online, devendo aparecer em qualquer elemento de comunicacido da empresa.

TECNOLOGIA - Conjunto organizado de conhecimentos de natureza cientifica, técnica ou empiricos

necessarios a producao, distribuicao e utilizacdo de bens e servicos.
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TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) - Ramo da ciéncia da computacio e da
sua utilizagdo pratica que tenta classificar, conservar e disseminar a informacéo. E uma aplicagdo de
sistemas de informacdo e de conhecimentos em especial aplicados nos negécios e na aprendizagem.

Sdo os aparelhos de hardware e de software que formam a estrutura eletréonica de apoio a l6gica da

informacao.

TRANSMISAO EM DIRETO DE UM EVENTO - A transmissdo de um evento em tempo real, por
quaisquer meios, incluindo com ou sem fios, a um publico que nio esteja presente no local em que o

evento decorre em tempo real (Recomendacdo (EU) 2023/1018 da Comissao de 04/05).

TRANSMISAO EM DIRETO DE UM EVENTO DESPORTIVO - A transmissdo de um evento desportivo
em tempo real, por quaisquer meios, incluindo com ou sem fios, a um publico que nao esteja presente

no local onde o evento decorre em tempo real (Recomendacdo (EU) 2023/1018 da Comissdo de

04/05).

TITULAR DE DIREITOS - Qualquer pessoa ou entidade que ndo uma entidade de gestio coletiva, que
seja titular de um direito de autor ou direito conexo ou que, por for¢a de um acordo para a exploracao
de direitos ou por lei, tenha direito a uma quota-parte das receitas de direitos (art. 2.2, Lein.2 26 /2015,

de 14/04).

TITULAR DE DIREITOS DE TRANSMISAO EM DIRETO DE UM EVENTO - Qualquer pessoa singular
ou coletiva que detenha direitos de autor ou direitos conexos sobre a transmissdo em direto de obras

e outro material (Recomendacdo (EU) 2023/1018 da Comissao de 04/05).

TITULAR DE DIREITOS DE TRANSMISAO EM DIRETO DE UM EVENTO DESPORTIVO - Qualquer
pessoa singular ou coletiva que detenha direitos de transmissdo em direto de um evento desportivo,
independentemente de se tratar, ou ndo, de direitos de propriedade intelectual, e que esteja

legalmente habilitada a fazer valer esses direitos (Recomendagdo (EU) 2023/1018 da Comissao de

04/05).

UPLOAD - Corresponde a colocacdo de dados por um participante da internet num servidor de
destino, ficando os mesmos em consequéncia a disposi¢do do publico. Para esse efeito, o servidor de

destino adquire uma cdpia digital dos referidos dados. Em consequéncia o upload corresponde nio
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apenas a uma forma de reproducdo da obra ou prestacdo, mas também ao exercicio da faculdade de
a colocar a disposi¢cdo do publico. A colocacdo de obras ou prestagdes na internet constitui uma
faculdade reservada ao autor ou titular do direito conexo, integrando-se no seu direito exclusivo de
decidir ou ndo a colocagdo da obra ou prestacdo a disposicdo do publico (art. 682n.2 2 al. j) e art.1782
n.2 1 al. d) do CDADC). A colocagdo de obras protegidas na internet constitui crime de usurpacado. A

situacdo recai no tipo legal do art.1952 n.2 1 do CDADC, se se tratar de obra ja publicada ou no n.2 2,

al. a) do mesmo artigo, se tratar-se de obra inédita.

UTILIZACAO DE CONTEUDOS PROTEGIDOS POR PRESTADORES DE SERVICOS DE PARTILHA DE
CONTEUDOS E LINHA - Constitui um ato de comunicacio ao publico, ou de colocacio a disposicdo
do publico, por parte de prestadores de servigos de partilha de contetidos em linha, a disponibilizacdo
ao publico do acesso a obras ou outros materiais protegidos por direitos de autor ou direitos conexos,
carregados pelos utilizadores daqueles servigos. Os prestadores de servigos devem obter autorizagao
dos respetivos titulares de direitos, nos termos previstos na lei, a fim de comunicar ao publico ou de

colocar a sua disposicao obras ou outros materiais protegidos (art. 175.2 B do CDADC).

VOIP (Voz sobre Protocolo de Internet) - A voz sobre o protocolo Internet (Voice over Internet
Protocol - VoIP) é uma tecnologia que permite ao utilizador estabelecer chamadas telefénicas através
de uma rede de dados como a Internet, convertendo um sinal de voz analégico num conjunto de sinais
digitais, sob a forma de pacotes com enderecamento IP, que podem ser enviados, designadamente,
através de uma ligacdo a Internet (preferencialmente em banda larga).

Para isso, necessita de ter um computador pessoal (PC) equipado com microfone e auscultadores, um

telefone IP ou um telefone tradicional ligado a um adaptador IP (Analogue Telephone Adapter - ATA).

VPN - Virtual Private Network - E uma tecnologia que cria uma ligagio de rede privada que permite

aos utilizadores ligarem-se de forma segura a redes remotas através da Internet publica.
-W-

WERB - Parte da Internet que suporta um interface grafico de utilizador que permite a navegacdo em

hipertexto com um browser do tipo Internet Explorer ou Netscape.
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Designacdo comum da rede mundial de computadores na internet (reducao de world wide web) que

permite a interligacdo de documentos e recursos e também a obteng¢do de informacao sob a forma de

hipertexto, integrando varios servigos (Léxico, Dicionario de Portugués Online).

WEBBROWSER - Browsers que fornecem a possibilidade de facilmente aceder a informacgado que esta

armazenada, sob a forma de documentos web, em diferentes servidores.
WEBDESIGN - Design especifico para conteidos web.
WEBCAM - Camara de video para capta¢do de imagens para utilizacdo em websites.

WEBPAGE - Documento HTML residente na Web, que em geral faz parte de um conjunto que constitui

um website.

WEBSERVER - Sistema capaz de suportar o servico de presen¢ca web armazenando e mostrando

documentos e ficheiros através do protocolo HTTP.

WEBMALIL - Aplicacdo de e-mail cuja utilizacio esta baseada num website.

WEBPHONE - Equipamento que evoluiu a partir do telefone normal e que permite o acesso a Internet.
WEBSITE - E uma pagina (web page) ou um conjunto de paginas programadas que sdo executadas
através de um browser. A cada web page é atribuido um endereco www (ex., www.organismo.pt)
conhecido como URL (Uniform Resource Locactor).

WebTYV - Tecnologia de acesso a contetidos web através de uma plataforma iTV.

WHITELIST - Lista de entidades confidveis, como enderecos de IP, dominios ou programas, as quais
é atribuido um conjunto de permissdes de servigo, mobilidade, acesso e reconhecimento,
designadamente, aceder a determinados recursos ou realizar determinadas acdes num sistema de
computador.

WIDE AREA NETWORK (WAN) - Rede que cobre uma area geralmente mais vasta, usualmente

composta por duas ou mais LANs ligadas entre si por meio de uma ou mais linhas telefénicas ou por

uma ligacdo por radio.
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WIRELESS LAN - Rede LAN sem fios. Numa rede wireless, os computadores em vez de comunicarem
através de cabos, fazem-no através de ondas de radio, o que permite uma Maior mobilidade dos

computadores, e logo, dos utilizadores.

WWW (WORLD WIDE WEB) - Consiste em software cliente/servidor. A WWW utiliza o HTTP para
trocar documentos e imagens. E através da WWW que se acede a grande parte da informacio

disponivel na comunidade da Internet.

XDSL (Digital Subscriber Line) - Familia de tecnologias DSL: ADSL, IDSL HDSL, SDSL, RADSL, VDSL,
DSL-Lite. As tecnologias DSL sdo utilizadas para aumentar a largura de banda disponivel em redes

telefénicas de cobre.
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Principais fontes normativas

Comunitarias

Diretiva 2000/31/CE, de 08/06 - Comércio Eletrénico;

Diretiva 2001/29/CE, de 22/05 - Direito de Autor na sociedade da Informacao;

Diretiva 2004/48/CE, de 29/04 - Respeito dos direitos de propriedade intelectual (Diretiva
Enforcement);

Diretiva 2009/24/CE, de 23/04 - Protecdo de Software;

Diretiva 2014/26/CE, de 26/02 - Entidades de gestao coletiva;

Diretiva (UE) 2015/1535, de 09/09 - Servicos da sociedade da informacao;

Diretiva (EU) 2017 /1564, de 13/09 - Tratado de Marraquexe;

Diretiva (EU) 2019/789, de 19/04 - Normas sobre o exercicio dos Direito de autor e direitos conexos
aplicaveis a determinadas transmissdes em linha dos organismos de radiodifusdo e a retransmissao
de programas de televisdo e de radio;

Diretiva (EU) 2019/790, de 19/06 - Direito de Autor no Mercado Unico Digital;

Regulamento (UE) 2022/2065, de 19/10 - Regulamento dos Servicos Digitais (RSD) ou Digital
Services Act (DSA);

Recomendacdo (EU) 2023/1018 da Comissdo de 04/05 - Luta contra a pirataria em linha de eventos
desportivos e outros eventos em direto;

Regulamento (UE) 2024/1689, de 13/06, sobre Inteligéncia Artificial.
Tratados e Convencgoes

Convencado de Berna para a Prote¢do das Obras Literarias e Artisticas - Acto de Paris, de 24 de julho
de 1971 (aprovado pelo Decreto n.2 73/78, de 26 de julho);

Acordo sobre Aspetos dos Direitos de Propriedade Intelectual (TRIPS), 1994Decisdo do Conselho -
Tratados da OMPI sobre o direito de autor, habitualmente designado por WCT, 1996 (entrada em
vigor em Portugal: 14/03/2010);

Assinatura do tratado de Pequim (sobre as prestacdes audiovisuais dos artistas interpretes ou

executantes), 10/06/2013.

28



¢9 REPUBLICA
PORTUGUESA INSPEGAO-GERAL
—— [GAC s

Legislacdao nacional

Decreto-Lei n.2 63/85, de 14 de marco, na sua redacdo atual - aprova o Coédigo do Direito de Autor e
dos Direitos Conexos (CDADC);

Decreto-Lei n.2 252/94, de 20/10, na sua redacdo atual - Transpde a Diretiva n.2 91/250/CEE, de
14/05 sobre Protecdo Juridica de Programas de Computador;

Decreto-Lei n.2 332/97, de 27 /11 - Transpde a Diretiva n.2 92/100/CEE, de 19/11 sobre direito de
aluguer, direito de comodato e a certos direitos conexos ao direito de autor;

Lein.2 62/98, de 01/09, na sua redagdo atual - Compensacdo pela Reproducdo ou gravacdo de obras;
Decreto-Lei n.2 122/2000, de 04/07, na sua redagdo atual - Transpde a Diretiva n.2 96/9/CE, de
11/03 sobre protecado juridica das bases de dados;

Decreto-Lei 7/2004, de 07/01, na sua redacdo atual (Lei do Comércio Electréonico) - Transpoe a
Diretiva n.2 2000/31/CE, de 08/06 sobre certos aspetos legais dos servicos da sociedade de
informacdo, em especial do comércio electrénico, no mercado interno;

Lein.227/2007, de 30/07, na sua redagdo atual - Aprova a Lei da Televisao;

Lein.2109/2009 de 15/09, na sua redagao atual - Aprova a Lei do Cibercrime;

Lein.263/2011, de 14/12 - Aprova a Lei da Arbitragem Voluntaria;

Lein.219/2012, de 08/05, na sua redagdo atual - Novo Regime Juridico da Concorréncia;
Decreto-Lei n.2 143/2014, de 26/09 - Regulamento de Registo obras literdrias e artisticas;
Lein.226/2015, de 14/04, na sua redacdo atual - Lei das Entidades de Gestao Coletiva;

Lei n.2 46/2018, de 13/08 - Transpde a Diretiva (EU) n.2 2016/1148, de 06/07 sobre Seguranca do
Ciberespaco;

Lei n.2 92/2019, de 04/09, na sua redacgdo atual - Estabelece as utilizacdes permitidas de obras em
beneficio de pessoas cegas, transpondo a Diretiva (UE) 2017/1564, de 13/09, e descriminaliza a
execucdo publica ndo autorizada de fonogramas e videogramas editados comercialmente (altera o
CDADC);

Decreto-Lei n.2 30/2020, de 29/06 - Transpde a Diretiva n.2 2015/1535 de 09/09 relativa aos
procedimentos de informac¢do no dominio das regulamentacdes técnicas e das regras relativas aos
servicos da sociedade de informacao;

Lei n.2 82/2021, de 30/11 -Fiscalizagao, controlo, remoc¢do e impedimento do acesso em ambiente
digital a conteddos protegidos;

Decreto-Lei n.2 46/2023, 19/06 - Transpde a Diretiva (EU) 2019/789, de 17/04 sobre exercicio do
direito de autor e direitos conexos aplicaveis a determinadas transmissées em linha dos organismos
de radiodifusdo e a retransmissdo de programas de televisdo e de radio;

Decreto-Lei n.2 47/2023, de 19/06 - Transpoe a Diretiva (EU) 2019/790, de 17/04 sobre Direito de

Autor no mercado Unico Digital.
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Lista de abreviaturas e acronimos

ADSL - Assymetric Digital Subscriber Line

BI - Business Intelligence

BL - Banda Larga

BND - Biblioteca Nacional Digital

ccTLD - Country Code Top-Level Domain

CDADC - Codigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos
CB - Convengdo de Berna

CC - Cddigo Civil

CRP - Constituicdo da Republica Portuguesa
DAISY - Digital Accessible information System

DIR - Documento de Identificagdo de Recinto

DL - Decreto-Lei

DNS - Domain Name System

DNSSEC - Domain Name System Security Extensions
DRMS - Digital Rights Management System

EPP - Extensible provisioning Protocol

HTML - HyperText Markup Language

HTPP - Hypertext Transfer Protocol

IA - Inteligéncia Artificial

IBM - International Business Machines Corporation
IGAC - Inspecado-Geral das Atividades Culturais

[P - Internet Protocol

ISBN - International Standard Book Number
ISDN/RDIS/ISDN - Rede Digital com Integracido de Servicos
ISMN - International Standard Music Number

ISP - Internet Service Provider

iTV - Interactive TV

IVR - Interactive Voice Response

LAN - Local Area Network

OMPI - Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual
PCT - Sistema Internacional de Patentes

RDIS - Rede Digital com Integracdo de Servicos
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RNOD - Registo Nacional de Objetos Digitais
RNOFA - Repositério Nacional de Objetos em Formatos Alternativos
RSD - Regulamento dos Servicos Digitais
UE - Unido Europeia
TCP/IP - Transmission Control Protocol/Internet Protocol
TIC - Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo
URL - Uniform Resource Locactor
VOD - Video on Demand
VOIP - Voz sobre Internet Protocol
VPN - Virtual Private Network
WAN - Wide Area Network
WAN - WIDE AREA NETWORK
WWW - World Wide Web
XDSL - Digital Subscriber Line
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